
Zenchef & Joy s’associent pour offrir la gestion la plus performante des 
réservations en restauration 

Les restaurateurs ont désormais à disposition le meilleur duo d’outils pour optimiser 
leurs réservations et privatisation, afin de maximiser leur chiffre d’affaires. Joy, la 
référence pour la gestion des groupes et privatisations, annonce sa synchronisation 
avec Zenchef, leader de la gestion des réservations individuelles. 

Désormais, grâce à cette nouvelle intégration, un établissement peut gérer en toute 
fluidité les réservations de 1 à 12 couverts avec Zenchef, grâce à des fonctionnalités 
avancées comme l’instant booking, le plan de table dynamique et l’intégration POS. Au-
delà de 12 couverts, Joy prend le relais, permettant de filtrer les demandes en 
fonction des critères de privatisation (jour, espace disponible…), d’envoyer des devis en 
quelques clics et de suivre un pipeline commercial structuré. 

 Une complémentarité inédite pour booster son chiffre d’affaires 
Jusqu’ici, les restaurateurs jonglaient entre plusieurs outils pour gérer les réservations 
de groupes et optimiser leur taux de remplissage. Avec l’alliance Zenchef x Joy, ils 
disposent d’une solution 100 % intégrée qui leur permet d’exploiter chaque 
opportunité, des tables individuelles aux privatisations complètes. 

 Résultat : plus de simplicité, plus d’efficacité et un chiffre d’affaires en 
hausse ! 

À propos de Joy 

Joy est une solution dédiée aux restaurateurs et bars qui souhaitent maximiser leurs 
réservations de groupes et événements. L’outil permet de filtrer les demandes, gérer les 
disponibilités par espace, envoyer des devis et structurer le suivi commercial. 

À propos de Zenchef 

Zenchef est le leader des solutions de réservation et de gestion pour les restaurants, 
offrant aux professionnels une maîtrise totale de leurs réservations et de leur relation 
client. 

 Découvrez l’intégration Zenchef x Joy dès aujourd’hui 



 


