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L’euphorie et les nuages

epuis mai 2022, le chiffre d’'af-

faires de la restauration évolue
en territoire positif par rapport a
2019, avec un pic atteint en aolt a
+ 9 % et une croissance de 8 % sur
la période juin-aolt. En tendance
consolidée sur la période janvier-
aoUt, la restauration retrouve son
niveau de chiffre d’'affaires de 2019.
Cette performance remarquable
est due a la saison exceptionnelle
réalisée par la restauration commer-
ciale (croissance supérieure a 12
% entre juin et aolt), alors que la
restauration collective se rapproche
trés progressivement de son niveau
de 2019. Cependant, cette hausse du
chiffre d'affaires de la restauration
commerciale est essentiellement dG
a l'inflation. =
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Une saison touristique historique qui a surtout bénéficié
a la consommation sur-place et aux bars et cafés

'. . 7 Francais sur 10 sont partis en
vacances cette été dont 75 %
sont restés en France, ce qui
représente environ 2 millions de

touristes supplémentaires. Le taux d'occu-
pation moyen dans I'hotellerie a atteint 73%,
en augmentation de 14 % par rapport a 2021,
avec des dépenses en hausse de 10 %.

méme période de 2019, au béné-

fice notamment de Paris qui a
enregistré 9,9 millions de visiteurs en juillet
et aoUt. m

« 25 millions d'étrangers ont visité
1 r I'hexagone, autant que durant la
[}

La fréguentation estivale a essentiellement favorisé la consommation sur-place (+ 4 points
entre mai et ao(t) et les bars et cafés (+ 10 points), alors que la livraison subit une baisse

d'usage de 4 points sur la méme période.

L‘évolution du chiffre d'affaires des principaux segments de la restauration en distingue quatre :
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L’inflation reste une préoccupation majeure

éme si le rythme de hausse des prix a

légerement ralenti en aout (5,8 % contre
6,1 % en juillet), rien ne laisse augurer une
baisse sensible de l'inflation dans les mois
gui viennent, essentiellement en raison de la
hausse des prix de I'énergie (+ 22 % en aout
par rapport a aolt 2021), ces derniers étant
responsables de 58 % de l'inflation observée
au cours du 2°metrimestre, selon I'INSEE).

Danslafiliererestauration,l'inflation continue
de progresser :

(Chiffres du troisiéme trimestre 2022)
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« lLes tarifs généraux des distributeurs
affichent une hausse moyenne de 151 % au
troisieme trimestre 2022 (contre 139 % au
deuxieme trimestre).

« La hausse atteint méme 195 % dans le
surgelé et 15,4 % dans I'épicerie

Ceshaussesnesontencoreque partiellement
répercutées chez les consommateurs mais la
hausse des prix des cartes se confirme face a
'enjeu de rentabilité des établissements. m
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Des inquiétudes fortes
sur la gestion de ’énergie

es acteurs de la restauration mani-

festent une réelle inquiétude concer-
nant la gestion de I'énergie, avec une
perspective de hausses trés élevées mais
plafonnées a 15 % au cours de I'année 2023,
des exigences de baisse de la consomma-
tion entre 18 et 20 heures et les difficul-
tés liées a la renégociation des contrats,
a l'identification et la mise en ceuvre de
nouvelles sources. « L'énergie, on travaille
dessus pour diminuer la facture. C'est com-
pliqué. On réduit les éclairages de 40 % »,
déclare un hételier. =
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Des modeéles économiques mis sous tension,

une rentrée incertaine

N dépit des bons résultats observés durant

I'été, les modeles économiques de la restaura-
tion sont mis sous tension par une augmentation
des charges (hausse des coults de I'énergie et des
salaires), une pénurie sur un certain nombre de
produits, un manque chronique de personnel et
un certain nombre de dispositions de la loi AGEC.
(mise en place de solutions de tri, d’'achat de vais-
selle réutilisable, de nouveaux circuits de lavage,
obligation de recyclage a 100 % en 2025 des embal-
lages en plastique a usage unique...).
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La dynamique de la consommation au cours des
prochains mois pourrait étre freinée au moment
ou la restauration doit faire face a, une hausse
des charges et a une baisse des marges, observée
notamment cet éte.

En aodt, 33 % des Francais affirmaient leur inten-
tion de moins dépenser au restaurant dans les
prochaines semaines (contre 24 % en mai).

Le dernier trimestre 2022 devrait néanmoins rester
a des niveaux solides par rapport a 2019 grace a la
vigueur de 'emploi, des flux B2B, du tourisme inter-
national et de la comparaison favorable avec une
année 2019 impactée par la crise des Gilets Jaunes
et les greves.

Pourl'année 2022, en synthese de notre prévision, le
chiffre d'affaires du marché CHD pourrait se situer
a+3%vs2019.m
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Méthodologie

L a 12¢ édition de la Revue
stratégique Food Service
Vision sur la filiere restaura-
tion s'appuie sur les données
collectées aupres de lI'en-
semble des acteurs, sur des
interviews menées avec les
dirigeants de 65 entreprises
de la filiere, sur un barometre
consommateurs, une veille
multicanal permanente et
des modélisations dyna-
miques.

L'ensemble de ces outils per-
met a Food Service Vision
d’étre au plus pres de la situa-
tion du secteur et de I'enrichir
par ses outils d'intelligence
économique. m
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