
 Si vous avez des difficultés à visualiser cet email, suivez ce lien 
 

   

 

 

  

 

 

 

 

 

 

Communiqué de 
presse 

19 mars 2025 
 

   

 

 

 QSRLink va déployer sa solution Reboot chez Big M 
 

   

 

 

 

À l’occasion de Food Hotel Tech 2025, le leader français des logiciels 
pour la restauration rapide annonce sa coopération 
avec la marque emblématique du fast-food halal en  France. 

  

Big M a choisi de s’appuyer sur QSRLink by Merim Groupe pour accélérer sa 
croissance après le rachat, pour la France, des deux master-franchises 
américaines Fatburger et Buffalo’s Cafe. L’enseigne, qui compte 70 restaurants 
depuis sa création en 2019, prévoit 40 ouvertures d’ici à 2027. 

  

Solution SAAS, avec un serveur local, Reboot sera déployée dès les trois 
prochains mois dans 40 premiers restaurants Big M. Conçue pour des 
établissements à fort volume, elle garantit fluidité, rapidité d’exécution et 
maîtrise de l’environnement technique. 

  

Reboot permettra au Réseau Big M d’utiliser des outils performants pour 
fluidifier la prise de commande, optimiser la production en cuisine et simplifier 
la gestion opérationnelle afin de garantir une expérience client rapide et de 
qualité. 

  

 

https://eye.presse.lesroismages.fr/m2?r=wAXNB8a4NjU3MWZhMjc3ZTcxNTg3ODZjY2VkYmFixBAlDtCW0JzQu9C-SdCe0L_
https://eye.presse.lesroismages.fr/c?p=wAbNB8bDxBAlDtCW0JzQu9C-SdCe0L_QnyzQonpAZyLEENCY6NCzLTdhS9CD0JIz0LwD0NkTdum9aHR0cHM6Ly93d3cubWVyaW0tZ3JvdXBlLmNvbS-4NjU3MWZhMjc3ZTcxNTg3ODZjY2VkYmFi2SQzMjUwYTNhOC1mMmU1LTQyODgtYWY3MS1jMjkyMGE5N2NjZjXAtjdOSkU4S1c5UWdDRENhWmVfd0RWT2e6ZXllLnByZXNzZS5sZXNyb2lzbWFnZXMuZnLEFNCk0MEY69Dc0M3QiCXn0KLQum_QjDRgOtCPZNCK6A


QSRLink by Merim Groupe regroupe les offres logicielles de "Restaurant 
Management" Reboot et Symbioz, adoptées par les plus grandes enseignes de 
Restauration Rapide et de Street Food. 

  

« Nous sommes fiers que Big M rejoigne les nombreuses enseignes qui font 
confiance à QSRLink by Merim Groupe pour moderniser leur exploitation. 
Big M, c’est une success story impressionnante, et nos équipes sont 
mobilisées pour accompagner la croissance d’une marque emblématique 
du fast-food halal en 
France !  ». 

Nicolas APPERT 
Président de Merim Groupe 

 

  

QSRLink by Merim Groupe regroupe l'ensemble des offres logicielles de 
"Restaurant Management" REBOOT et SYMBIOZ, adoptées par les plus grandes 
enseignes de Restauration Rapide et de Street Food. 

  

Comptant 70 restaurants depuis sa création depuis 2019, et prévoyant 40 
ouvertures d’ici à 2027 Big M accélère sa croissance après le rachat des deux 
master-franchises américaines Fatburger et Buffalo’s Café. 

  

L’outil REBOOT de QSRLink, qui répond aux besoins de Big M dans cette 
dynamique d’expansion continue, sera déployé dès les trois prochains mois 
dans 40 premiers restaurants Big M. 

  

Solution SAAS, avec un serveur local, REBOOT permet au Réseau Big M 
d’utiliser des outils performants pour fluidifier la prise de commande, optimiser 
la production en cuisine, et simplifier la gestion opérationnelle afin de garantir 
une expérience client rapide et de qualité. Conçu pour des établissements à 
fort volume, Reboot garantit en effet fluidité, rapidité d’exécution et maîtrise de 
l’environnement technique. 
 

    



 

 

À propos de Merim Groupe Créé il y a 25 ans et repris en 2020 par Nicolas 
Appert, Merim Groupe a développé deux métiers : un métier d’enseigniste – 
totems, enseignes, voie-drive, vitrines d’affichage… – prenant en charge 
l’intégralité de la chaîne de fabrication, de l’installation et de la maintenance des 
matériels. Un métier de digitalisation des points de vente dans le secteur de la 
restauration rapide et de la restauration à thème, couvrant l’intégralité du 
pilotage de la commande, des flux de production et de la remise de la 
commande au client. En 2025, après l’acquisition de Symbioz, est lancé QSR 
Link, une marque de Merim Groupe, le leader digital au service des enseignes de 
toutes tailles de la restauration rapide et de la street food. 

  
 

     

 


