
 
 

 
Rapport sur l’activité de l’hôtellerie restauration en 

France en 2021 : les utilisateurs des solutions Lightspeed 
en croissance 

 

Les professionnels de la restauration utilisant Lightspeed en France ont vu leur volume de 
transactions augmenté de +74% en bistronomie et +46% dans les établissements gastronomiques sur 

l’année écoulée. 

 
Paris, le 13 janvier 2021 — Lightspeed Commerce Inc. (NYSE : LSPD) (TSX : LSPD), la plateforme 
commerciale tout-en-un permettant aux commerçants à travers le monde de simplifier, adapter et fournir 
des expériences clients exceptionnelles, a publié aujourd'hui un nouveau rapport dédié à l’activité des 
professionnels de l’hôtellerie restauration.  
 

Malgré la pandémie et les restrictions gouvernementales successives qui y sont liées, le volume brut 
des transactions des établissements d'hôtellerie-restauration utilisant Lightspeed en France a augmenté 
de 16 % en 2021 par rapport à 2020. 
 

Parmi les clients de Lightspeed en France, ces types de restaurants ont vu le volume brut de leurs 
transactions croître de manière spectaculaire entre 2020 et 2021 : 
 

- Restaurants bistronomiques : +74% 
- Restaurants gastronomiques : +46% 
 

« Avec l'incertitude de la pandémie et les perturbations de la chaîne d'approvisionnement, nous avons 
été ravis d’observer nos clients prospérer et se développer en 2021", a déclaré JP Chauvet, président 
de Lightspeed. "Voir les ventes d’un même établissement augmenter d'une année sur l'autre témoigne 
de la résilience et de l'ingéniosité de nos clients, et nous sommes honorés d'être leur plateforme de 
commerce partenaire. Nous pensons que l’adoption de nouvelles technologies comme le cloud POS, la 
distribution omnicanale, les paiements sans contact ou encore la commande anticipée contribuent à 
cette croissance et à cette expansion, et nous sommes impatients de voir où ces développements 
mèneront Lightspeed et nos clients en 2022. » 
 

À propos de Lightspeed    
    
Propulsant les commerces qui sont le moteur de l’économie mondiale, la plateforme de commerce tout-
en-un de Lightspeed aide les commerçants à innover afin de simplifier, adapter et offrir des expériences 
client exceptionnelles. Notre solution infonuagique transforme et unifie les opérations en ligne et hors 
ligne, les ventes omnicanaux, l’expansion avec de nouveaux emplacements, les paiements 
internationaux, les solutions financières et la connexion aux réseaux de fournisseurs. 
 

Fondée à Montréal, au Canada, en 2005, Lightspeed est inscrite à la fois à la bourse de New York 
(NYSE: LSPD) et à celle de Toronto (TSX: LSPD). Avec des équipes en Amérique du Nord, en Europe 
et dans la région Asie-Pacifique, la société dessert des entreprises des secteurs de la vente au détail, 
de la restauration et du golf dans plus d'une centaine de pays. 
 

De plus amples informations sont disponibles sur le site Internet du groupe : www.lightspeedhq.fr    
Sur les réseaux sociaux : Linkedin, Facebook, Instagram, YouTube et Twitter    
    
    
Énoncés prospectifs    
Le présent communiqué pourrait contenir de l’information prospective et des déclarations prospectives, 
au sens des lois sur les valeurs mobilières applicables (les « déclarations prospectives »). Les 
déclarations prospectives comprennent de l’information de nature prédictive, dépendent ou font 
référence à des événements futurs et se reconnaissent à l’emploi d’expressions comme « va », 
« prévoit », « anticipe », « envisage », « planifie », « croit », « estime » ou d’autres expressions 
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semblables concernant des sujets qui ne sont pas des faits historiques. Ces déclarations sont fondées 
sur les attentes actuelles de la direction de Lightspeed et comportent plusieurs risques et incertitudes, 
connus et inconnus, incluant des facteurs économiques. De nombreux risques, incertitudes et d’autres 
facteurs peuvent faire en sorte que les résultats réels s’écartent de manière importante des énoncés 
prospectifs contenus dans le présent communiqué de presse, y compris, mais sans s’y limiter, les 
facteurs de risque mentionnés dans notre plus récent rapport de gestion ainsi qu’à la rubrique « Facteurs 
de risque » de notre plus récente notice annuelle, et dans nos autres déclarations de renseignements 
auprès des Autorités canadiennes en valeurs mobilières et de la U.S. Securities and Exchange 
Commission, qui peuvent être consultés sur SEDAR à l’adresse www.sedar.com et sur EDGAR au 
www.sec.gov. Les lecteurs sont priés d’étudier attentivement tous ces facteurs et d’autres avant de 
prendre une décision concernant les actions à droit de vote subalterne de Lightspeed et de ne pas se 
fier indûment aux déclarations prospectives. Les déclarations prospectives contenues dans le présent 
communiqué ne constituent pas une garantie du rendement futur et, bien qu’elles soient fondées sur 
certaines présomptions que Lightspeed juge raisonnables, les événements et résultats réels pourraient 
différer de manière importante de ceux exprimés ou supposés dans les déclarations prospectives faites 
par Lightspeed. Sauf si les lois applicables l’exigent, Lightspeed ne s’engage aucunement à mettre à 
jour publiquement ou à réviser ces déclarations prospectives, notamment à la suite de nouvelles 
informations ou de nouveaux événements.    
    
 

 


