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L'accélération de la digitalisation dans
le secteur de I’hétellerie-restauration

En matiere de numérisation, de robots et d'intelligence artificielle,
l'avenir est déja la. La technologie dans le secteur de |la
restauration a évolué a un rythme si effréné qu'il peut étre difficile
de s'y retrouver.

Dans notre nouveau livre blanc, “L'accélération de la
digitalisation dans le secteur de I'hétellerie-restauration”, nous
étudions la facon dont les innovations numeériques et I'lA affectent
notre secteur dans les domaines suivants:

«Modéle omnicanal : que
nous réserve l'avenir ?

« Robotisation : réduction des
coUts ou de la main-

d'ceuvre ?
« Robots : quel est leur impact
sur l'expérience client ?


https://click.mapal-os.com/m/1/70262984/p1-b23055-8968ef35a00443158f22229fa8247f29/5/53/023ea137-425c-49c6-b1cb-23477be8562c

« Réduction des colts :
comment éviter de
compromettre l'expérience
client?

« Intelligence artificielle :
comment les marques
l'adoptent ?

Téléchargez le livre blanc et découvrez comment des marques
telles que Chipotle, Pizza Hut, Papa Johns, Bella Italia,
McDonald's, Panera Bread et Bao utilisent les derniéres

technologies pour augmenter leurs ventes, améliorer leur
efficacité et fidéliser leurs clients.

Bonne lecture!

Consulter le livre blanc
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