
    

Le succès de l’édition 2024 de  Food 

Hotel Tech confirme l'importance 

croissante de l'IA et de la RSE dans 
l'hôtellerie-restauration 

 

Carton plein pour la 7ème édition du salon qui a réuni plus de 8000 

visiteurs autour de 200 exposants et 30 conférences majeures 
 

 

 

Pour visualiser les photos du salon en haute définition cliquez ici  

 

Paris, le 10 Avril 2024 - La 7ème édition de Food Hotel Tech Paris, le salon 
leader des solutions digitales et des innovations technologiques dédiés à 
l’hôtellerie pour l'hôtellerie - restauration, a connu une édition 2024 
exceptionnelle. Avec plus de 8 000 visiteurs et 200 exposants, le salon a confirmé 

son statut d'événement incontournable pour les professionnels du secteur.  
  

https://45uuf.r.a.d.sendibm1.com/mk/cl/f/bFalWhp_Wz05DIW0jwvs55koEMgm6McL-OfmS5L7fW2JdathvVZEn0MI1c-EjgrNbQi_YDfY3tYdua0UqSkVYFlMJymDCPvZ_eIn5G3AmdyOd-iEUe1RQz5viUFHkw-bg4SoM8Fl7Elf_taLZuthp0okCFLMPGOkOVXxN0k9qEvwCxrcjEAiGsKS5kLf4Bv9NrTEqEdNe-90ByDp24LDLkMjgiFv1Pw12PVyEzxtpZ-j2G4nJ_lXaqBs-lu9JIs2X7AZiFjy-pn9Ydg5Ojm_5BpEc2EZ
https://45uuf.r.a.d.sendibm1.com/mk/cl/f/le0tLAHjDFaaLA5FezZSBF2jbYn79AikI0a4O__Bxft-9W3h1CG2Igu-x12SWNDIdRHa4zBoQfuODa-9sfR2979dS-PsszNCYVfhqAdUK4GKIbgdYECRtwTSv7uoN2Xa2vtSrrOs15bWry7Zo1xHBupWJYDSNzonRFriQCPyHWisVF5JUFrx-Xi4w2JpmWL6MQEgAEZ7WR1xZ31v-IXWQBuuTCRBScpaTSakfk9wa_8RH_Yoc0He9A8lRhYoN5__NYIN_pmHSWT9Nib4QT2MH1yEHgRC5AGiTQ-cOE2q_1ephdigXfrJIp1X8IrF3yZfqBYLVaN8bd05wsE


IA et RSE au menu d’un secteur en mutation 
  
L'intelligence artificielle et la responsabilité sociétale et environnementale (RSE) 
étaient au cœur des discussions cette année, avec des conférences dédiées à ces 
thématiques en plein essor. Les exposants ont présenté des solutions innovantes 
pour aider les professionnels à optimiser leurs opérations, améliorer l'expérience 
client et réduire leur impact environnemental.  
L’arrivée de l’IA a été marquée dans des solutions telles que la poubelle anti-
gaspi, les solutions d’économies d’énergies, ou les robots d’aide au service, 
augmentés par l’IA. 
  
Le Village RSE, témoin de la transformation des usages et des besoins, a pour sa 
part réuni plus de 50 solutions. Parmi elles, des solutions de gestion des 
biodéchets et des solutions pour aider le secteur à économiser l’eau , l’énergie  
 
  
Parmi les temps forts du salon, on peut citer : 

• Le prix de la Startup remis à Fullsoon pour ses actions concrètes en 
faveur de la diminution du gaspillage alimentaire et sa vision à long terme 

  
 

 

 

Pour visualiser la photo en haute définition cliquez ici  

 

• Le prix de l’Innovation remis à Deliverect,  solution conçue pour aider les 
restaurateurs à tirer parti de leur présence sur les réseaux sociaux pour 
générer des ventes directes 

https://45uuf.r.a.d.sendibm1.com/mk/cl/f/zPcIg1so6d3ueeqKuYBpeFX1wQjQeeGSJhZs4c2OvC8KtLW64XIMhx9C78GCsYGC6NMgEw3qQomGnMpMt4tiaZara8MB_1QIFMaPd_8Qm0mYs9FKiEF8FSpfIiqncvx3kosLndV5FGfhZqLOu8VQT52PplxaoGpJ2RY-6x0WYCZt-_wdCTCsG5p50I1H3aVZZ8Zt-23bvbB6d-iL5iWf1rtDDzUnPjSnjHeHs6DghgMFBjGOjQNDkJRGxqlIZcPVpp9A2rSeEkxktR1v70QUwDNN


 

 

Pour visualiser la photo en haute définition cliquez ici  

    

• Les visites guidées du salon qui ont permis d’approfondir les échanges 
entre exposants et visiteurs sur le thème de l’IA, de l’expérience client et 
des solutions pour mieux vendre Le “Village Start-up” qui a mis en 
lumière les innovations les plus prometteuses pour les CHR 

• La keynote de Patrick Mendes, Dg Europe et Afrique du Nord de Accor 
sur l’hospitalité augmentée 

• Plusieurs tables-rondes sur le potentiel de l'intelligence artificielle pour 
transformer l'hôtellerie-restauration. 

• Des signatures de contrats stratégiques pour les exposants comme celle 
que Retail Robotics Solutions (RRS) a entériné avec Elior Italie pendant 
le salon 

 
  
“Le succès de Food Hotel Tech 2024 montre que les professionnels de 
l'hôtellerie - restauration sont en recherche de solutions concrètes pour 
répondre aux défis de demain. L'IA et la RSE sont deux thématiques qui ne 
peuvent plus être ignorées par les acteurs du secteur, et nous sommes fiers 
d'avoir pu leur offrir une plateforme pour échanger et trouver des solutions 
innovantes. A tel point que nous envisageons de créer un 3ème prix pour 
l’édition 2025 : le prix de la meilleure solution RSE" déclare Karen Serfaty, 
fondatrice du salon.  
   

Food Hotel Tech vous donne rendez-vous en 2025 pour une 8ème 
édition encore plus riche et innovante. 

    

https://45uuf.r.a.d.sendibm1.com/mk/cl/f/v2_w3hc9Bhx66RDKWdxsgQTMTtvBiDe7iIBRonOXWlVyNAkSHZTUwlKI4u2n_tjkxppfMEqjU4pajsAGWQPj51pQkcvI4pr3hCdIcSwJu8b1C6sB_Gdkd2BW-lOKUbulmwg8sEW1-WxqtsDZtH2860AtkumRubZ2y923LnR5JYGsChuMFQCJy9xGXnBHcyZvr_cy26AX4VvdhexR6CbKO1sJe3qefIvhl24d8yYSDM1YcU4uhyXJsleQMcPq-I-0908qI3sCzqDseiIBasK3kgHU


À propos de Food Hotel Tech  
Créé par Karen Serfaty en 2017, Food Hotel Tech est le salon du digital et des 
innovations technologiques dédiés à l’hôtellerie et la restauration. Véritable 
rendez-vous fédérateur du marché, Food Hotel Tech accompagne les 
professionnels des CHR dans la connaissance et l’intégration des meilleures 
innovations technologiques et digitales à travers un parcours client clair, 

cohérent et à forte valeur ajoutée. https://www.foodhoteltech.com/  
   

 

 

https://45uuf.r.a.d.sendibm1.com/mk/cl/f/_9XTjm9a77L9tYF8Qb6fGm5FyCXUBd-lIdw0ke4bw7PNFCbNrMf6WFInwrCxkiOr_obEcfJraOmBVsP6_Q_fIpGVkEhbwXdRR4TPGJ6NeJBgC15FogIFW5X0uRB8lQ37raevphP2ZW7cWwjODwbet53U44XGmDir7XbkcjEAI6roneIAp_0Y8fDbXaYvro3y7J-T8A

