
    

  

  

JDC S.A. et Keytchens annoncent un partenariat technologique et novateur dans la gestion des 

commandes en ligne pour les professionnels de la restauration  

 

 

  

Paris, le 24 octobre 2023 - JDC S.A, leader de l’encaissement et de la monétique destinés aux métiers 

de la restauration, et Keytchens, référence dans l’accompagnement et la mise en avant des 

restaurants sur les différentes plateformes de livraison, annoncent une collaboration stratégique qui 

optimise la gestion des commandes en ligne, améliore l'efficacité des professionnels de la 

restauration et développe une nouvelle expérience client, fluide et appréciée.  

 

Un outil inédit au service des restaurateurs 

 

En intégrant les services Keytchens à l’ensemble de sa gamme de caisses et solutions d’encaissement 

(Jalia, Kezia II) JDC S.A. apporte aux professionnels de la restauration une solution intégrale, simplifiée 

et connectée de la gestion des commandes et des ventes à emporter, adaptée à l’ensemble des 

plateformes sources.   

 

Les restaurateurs peuvent ainsi traiter les commandes émanant des plateformes de livraison 

directement à partir de leur système de caisse, éliminant la nécessité de gérer manuellement 

plusieurs systèmes. L’automatisation et la centralisation sur l’unique outil d’encaissement améliore 

l'efficacité opérationnelle, réduit les erreurs, facilite l’actualisation de l’offre, accompagne à la prise de 

décision et permet aux professionnels des métiers de bouche de se concentrer sur le cœur de leur 

profession, la cuisine et le service à la clientèle.  

 

“L’alliance novatrice entre JDC S.A. et Keytchens va plus loin que la simple intégration d’un nouvel 

agrégateur aux solutions d'encaissement et de gestion des restaurateurs. Les professionnels accèdent 

à une solution complète opérationnelle et unifiée allant de la remontée des commandes, à 

l’actualisation des menus en passant par la gestion des stocks, la consolidation des rapports de vente 

et de TVA, l’analyse des data et le traitement automatique des retours clients; le tout piloté à partir 

d’un outil unique. ” souligne Romain Wolf, Directeur Commercial de JDC S.A. 

 

Un partenariat fort 

 



Cet accord entre les deux entreprises renforce leur position de pionnière dans leur secteur respectif. 

 

Keytchens plateforme, spécialiste de la stratégie de livraison, s'appuie à présent sur l’expérience et la 

réputation de JDC S.A., leader historique de solutions pour points de vente depuis plus de 30 ans 

auprès de 170 000 clients par l’intermédiaire d’un réseau de proximité de 1000 collaborateurs 

répartis dans 47 agences en France. 

 

JDC S.A. développe sa gamme de services en apportant aux professionnels des solutions adaptées et 

efficaces aux évolutions et tendances du marché de la livraison à domicile. L’intégration des services 

JDC S.A et Keytchens par les restaurateurs améliore le chiffre d’affaires livraison (+25%) et assure une 

gestion complète et automatisée des avis et contestations capable de générer des revenus 

complémentaires.    

 

"Keytchens est extrêmement fier de ce partenariat solide avec JDC SA, car il ouvre la porte à une 

expansion de notre notoriété à travers toute la France. Ce partenariat nous permet de tirer parti de la 

puissance de vente des 200 commerciaux de JDC SA, ainsi que de bénéficier de leur présence sur les 

salons. C'est une opportunité exceptionnelle qui renforce notre présence sur le marché et nous aide à 

atteindre de nouveaux sommets dans notre secteur.” déclare Nicolas Pariente, Fondateur et CEO de 

Keytchens. 

 

 

  

À propos de JDC S.A. 

 

Le groupe JDC S.A. est le spécialiste du matériel et de solutions pour points de vente depuis 1989. 

Pionnier de son secteur, le groupe JDC S.A. s’appuie sur ses 30 années d’expérience pour proposer 

une large gamme de produits et de services complémentaires et évolutifs. À la pointe des dernières 

innovations technologiques, JDC S.A. est capable d'équiper de A à Z en solutions digitales 

interconnectées. Leader historique avec plus de 170 000 clients depuis sa création, le groupe a fait de 

la proximité son credo. Ses 1000 collaborateurs répartis dans 46 agences partout en France travaillent 

au plus près des besoins et attentes des professionnels. 

 

Pour en savoir plus : www.jdc.fr 

 

 

 

À propos de Keytchens 



 

Keytchens est partenaire des plus grandes plateformes de livraison à l’international, une référence 

dans l'accompagnement et la mise en avant des restaurants sur les plateformes, avec des solutions 

adaptées aux spécificités des restaurants. Keytchens offre aux professionnels de la restauration son 

expertise dans la stratégie de livraison, la chance d'accroître leur chiffre d'affaires, leur rentabilité et 

leur visibilité sur les plateformes de livraison. 

 

Pour en savoir plus : www.keytchens.com 


