
  
  
  

  
INFOGRAPHIE LOI AGEC : 

« LES FRANÇAIS ET LA VAISSELLE CONSIGNÉE EN RESTAURATION RAPIDE » 
  
  

Etude Hub One / OpinionWay 
  

  
Depuis le 1er janvier 2023, et dans le cadre de la loi Anti-Gaspillage pour une 
Economie Circulaire (AGEC), la vaisselle jetable est interdite pour les repas servis 
à table dans les chaînes de restauration rapide (fast-foods, boulangeries, 
sandwicheries, cafétérias, etc.) de plus de 20 places assises. 
  
Dans ce contexte, Hub One, filiale du Groupe ADP et spécialiste de la 
transformation digitale des entreprises, s’est intéressée à la perception des 
Français vis-à-vis de la vaisselle réutilisable dans les fast food et a 
réalisé une étude en collaboration avec OpinionWay dont les principaux 
résultats sont présentés dans l’infographie ci-jointe. 
  
Celle-ci met en lumière la bonne perception des Français vis-à-vis de ce 
changement radical en matière de consommation dans la restauration rapide. 
Parmi les principaux enseignements mis en avant : 
  
L’attrait pour la vaisselle réutilisable : 

• 73% des Français se disent prêts à conserver la vaisselle réutilisable 
• Parmi eux, 37% la conserveraient s’ils en ont l’utilité et 34% si le design leur 

plaît 

  
La mise en avant de l’aspect écologique de la vaisselle réutilisable : 

• 88% des Français apprécient la vaisselle réutilisable pour son aspect 
écologique 

• En complément, 78% la considèrent « qualitative » et 76% « hygiénique » 

  
La frilosité de certains Français à payer la vaisselle réutilisable via un système de 
consigne 

• Seuls 56% d'entre eux seraient prêts à payer, lors d’un repas sur place, 
pour de la vaisselle consignée 

• 57% accepteraient de payer jusqu’à 20 centimes par article de vaisselle 
• Heureusement, d’autres solutions existent comme le post paid, les bons 

d’achat ou les programmes de fidélité 

  

https://www.hubone.fr/


La vaisselle consignée, une incitation à réduire les déchets  

• 72% des Français clients de fast food auraient tendance à consommer 
sur place afin de réduire les déchets si la vaisselle était consignée 

  
 


