
 

 

 

 

DOOD, la solution digitale all-in-one du Foodservice, lance son 
Menu FoodTech, cartographie des 100 acteurs qui digitalisent le 
Foodservice en France. 

• Plus de 100 solutions référencées 

• Panorama de la FoodTech Foodservice en France 

• 12 segments passés au crible 

• Une 1ère édition qui sera complétée tous les trimestres  

 

 

 

Parce que l’enjeux de digitalisation des lieux de restaurations et d’hospitalité est au cœur de toutes 
les discussions – en témoignent les thématiques explorées lors du dernier Congrès du GNI HCR en 
début de semaine à Lyon – DOOD a conçu une cartographie de l’écosystème FoodTech Foodservice 
en France. 

DOOD offre son Menu FoodTech, qui rassemble les 100 acteurs spécialisés dans la digitalisation des 
lieux de restauration et de l’hospitalité. Et quoi de mieux qu’un format de menu pour représenter cette 
cartographie ! 
 

Le Menu FoodTech est téléchargeable gratuitement : télécharger. 

 

Pourquoi est-ce utile ? 

 

Communiqué de presse 
16 novembre 2022 

https://www.dood.com/corporate/menu-foodtech/?utm_source=cp&utm_medium=link&utm_campaign=MenuFoodtech_V1&utm_id=Menu+FoodTech


 

 

Quand on connait la difficulté pour un restaurateur ou un gérant d’hôtel de s’y retrouver dans l’éventail 
de solutions digitales, par souci de temps et/ou de connaissances, le Menu FoodTech de DOOD se 
positionne en outil salvateur pour trouver le bon partenaire.  

Plus de 100 solutions référencées pour digitaliser son établissement et son expérience client, depuis 
son encaissement à son programme de fidélité.   

• Pour économiser des heures de recherche 

• Pour benchmarker et prendre les bonnes décisions 

• Pour identifier les acteurs qui proposent plusieurs solutions en une 

• Pour entamer ou mûrir une démarche 

12 segments répertoriés dans cette première édition 

• Logiciels de caisse (POS) 

• Intégrateurs de commandes  

• Site vitrine 

• Réservation en ligne 

• Menu digital 

• Paiement à table 

• Commande à table 

• Bornes de commande 

• Click and collect 

• Livraison en propre 

• Gestion de flotte de livreurs 

• Fidélité 

Une sélection presque exhaustive des meilleures sociétés qui font bouger le Foodservice 

DOOD rencontre et collabore avec de nombreux partenaires au quotidien dans le cadre du déploiement 
de ses clients Grands Comptes et SMB. De cette connaissance du marché et sa veille quotidienne, 
DOOD en a tiré ce panorama. 

Ce Menu FoodTech regroupe tous les types de sociétés, de la plus récente à la plus installée, toujours 
en activité notable et présente sur le marché national. 

DOOD ne prétend pas proposer un référencement pleinement exhaustif, c’est pourquoi celui-ci a 
vocation à évoluer au fil du temps. 

Une première édition, et des prochaines à venir 

Parce que le marché est dynamique, que les problématiques avancent très vite et que les acteurs font 
évoluer leurs offres régulièrement, DOOD prévoit de mettre à jour son Menu FoodTech tous les 
trimestres pour proposer une photographie à jour et de plus en plus complète de cet écosystème 
FoodTech Foodservice. 

La société a déjà identifié les prochaines thématiques qui feront leur entrée dans le Menu… 

Tout l’intérêt des solutions all-in-one et des intégrations partenaires 

En effet, proposer une solution agile qui a la capacité de se connecter à tous systèmes tiers est 
aujourd’hui un « must have » : la chaîne de valeur d’un établissement de restauration et hôtelier 
comporte de nombreux métiers qui se digitalisent. Et ceux-ci convergent dans un même environnement 
inter connecté grâce aux nouvelles solutions développées sur une technologie d’API ouverte qui facilite 
ces connexions. 

Les solutions « all-in-one » sont possibles dans un même segment de métier tout en maintenant un haut 
niveau d’expertise, comme l’est DOOD sur l’Ordering. Cela permet aux restaurateurs et gérants d’hôtel 
de limiter les interlocuteurs et les coûts. 

Et lorsque ce n’est plus possible, les partenariats et intégrations technologiques dévoilent toute leur 
puissance.  



 

 

Vous êtes acteur de la FoodTech Foodservice en France et vous ne voyez pas votre nom sur le Menu ? 
Prenez contact avec nous ! 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

A propos de DOOD  

DOOD, entreprise lyonnaise labellisée French Tech, est née en 2018 du souhait de ses 4 fondateurs, 
Xavier Marchese, Antoine Rabin, Xavier Debasch et Eric Guichard, d’accélérer la digitalisation du Food 
Retail. Précurseur du click and collect dans la restauration, depuis 4 ans, elle édite sa plateforme SaaS 
« all-in-one » de digitalisation de l’expérience client dédiée au Foodservice et à l’Hospitalité : 
Marketplace en marque blanche, Online Ordering, Onsite Ordering, Data et Marketing. Elle offre 
expertise et modularité pour aborder sa digitalisation de manière performante, tout en gardant son 
indépendance. A destination des grands groupes comme des indépendants, sa solution équipe 
aujourd’hui +2000 points de vente en France et à l’international.  
 
Site internet : https://www.dood.com/ 

Télécharger le Menu FoodTech : https://www.dood.com/corporate/menu-
foodtech/?utm_source=cp&utm_medium=link&utm_campaign=MenuFoodtech_V1&utm_id=Menu+
FoodTech 
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Flotte & gestion de livreurs
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La solution 8-en-1 
pour digitaliser l’expérience client. 
Depuis 2018, la solution 8-en-1 pour digitaliser l’expérience client. !
DOOD édite une plateforme SaaS « all-in-one » de digitalisation de l’expérience client 
dédiée au Foodservice et à l’Hospitalité. Notre solution équipe aujourd’hui +2000 points 
de vente en France et à l’international.

100 acteurs + DOOD !
DOOD vous offre ce menu 
FoodTech qui rassemble les 
100 acteurs qui font bouger 
le Foodservice. Cartographie 
de l’écosystème digital au 
service de la digitalisation 
des lieux de restauration. 
Pour trouver le bon 
partenaire.
Pour chaque acteur, 
retrouvez en face de son 
nom, sa gamme d’offre qui 
correspond au nombre de 
fois où il est cité dans le 
menu.
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