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Burger King mise sur La Pat' Patrouille pour accompagner la
rentrée des enfants

Les héros préférés des enfants quittent progressivement les écrans pour investir leur quotidien. Restaurants, hotels,
centres commerciaux, parcs de loisirs... les grandes licences jeunesse sont désormais omniprésentes dans les lieux
réquentés par les familles. Longtemps cantonnées aux jouets ou aux salles de cinéma, elles sont devenues de
éritables outils d'expérience client. Plus qu'un simple produit dérivé, elles permettent aujourd’hui aux enseignes de
créer de I'émotion, de renforcer leur proximité avec les familles et de transformer une visite en souvenir partagé.
Spécialiste francais de I'accueil des familles, WelcomeFamily observe depuis plusieurs années cette évolution des
attentes.

« Les familles ne recherchent plus uniquement un service. Elles attendent une véritable expérience, capable de créerun
moment de complicité entre parents et enfants. Les licences jeunesse répondent parfaitement a cette attente car elles créent
immédiatement de I'émotion et de la familiarité. »

L'EXPERIENCE FAMILLE DEVIENT UN ENJEU STRATEGIQUE

A travers cette collaboration avec Burger King, WelcomeFamily illustre une transformation plus large du commerce et de I
hospitalité.Aujourd'hui, les familles attendent davantage qu'un simple produit ou un service. Elles recherchent des expériences
mémorables, capables de créer des souvenirs partagés. Les licences jeunesse répondent a cette attente enapportant
immédiatement une dimension émotionnelle aux parcours clients.

« Pendant longtemps, les objets destinés aux enfants étaient percus comme un simple cadeau. Aujourd'hui, ils participent
pleinement a l'expérience proposée par les enseignes. Les licences jeunesse créentimmédiatement de I'émotion, facilitent
I'attachement a une marque et prolongent la relation avec les familles bien apres leur visite. Nous observons cette évolution
dans la restauration, mais aussi dans le tourisme, I'hétellerie, les centres commerciaux ou encore les lieux de loisirs »

Cette dynamique dépasse aujourd'hui largement le secteur de la restauration. Hotellerie, tourisme, loisirs, commerces ou encore
établissements accueillant du public : de plus en plus d'acteurs s'appuient sur les licences jeunesse pour enrichir I'expérience



proposée aux familles. C'est précisément cette évolution que WelcomeFamily accompagne chaque année auprés de milliers
d'enseignes en France et a l'international.

— A PROPOS DE WELCOMEFAMILY

Fondée en 2011, WelcomeFamily est le leader frangais des solutions d'accueil, de
jeux et d'équipements dédiés aux enfants, a destination des professionnels du
tourisme et de I'hospitalité. La PME congoit et sélectionne des produits pensés pour
améliorer I'expérience des familles. WelcomeFamily accompagne aujourd'hui prés de
15 000 clients dans le monde et a réalisé 14 M€ de chiffre d'affaires en 2024, contre 5
M€ en 2021. Présente en France et a l'international, I'entreprise fait partie du groupe
Marketing Création, qui réunit plusieurs marques : Kids Création, Peluche Création, Le
Studio Marketing Création et Beast'lzz.

www.welcomefamily.com

welcomefamily.com



http://www.welcomefamily.com

