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WelcomeFamily se lance avec Kuma Partners pour dynamiser sa stratégie 
d'entreprise grâce à leur coaching d’élite ! 

 
À Paris, le 3 juin 2024 – WelcomeFamily, entreprise renommée dans la création d'expériences 

uniques pour l'accueil des familles dans les établissements hôteliers et de restauration a décidé 

de faire appel à Kuma Partners, un cabinet international spécialisé dans le coaching exécutif et 

la stratégie d'entreprise. Cet accompagnement vise à booster le leadership et la stratégie de 

WelcomeFamily pour affronter les défis de croissance et de transformation à venir. 

Alors que WelcomeFamily étoffe l'équipe de direction, la PME reconnaît la valeur ajoutée que 

peut apporter un accompagnement professionnel et personnalisé. C'est le début d'une nouvelle 

ère passionnante pour WelcomeFamily et ce coaching avec Kuma Partners promet d'être un 

véritable coup de pouce pour briller encore plus demain ! 

 

 
Kuma Partners, l’expert en coaching d’entreprise qui booste l’élan de WelcomeFamily 

 
Kuma Partners est un groupe international reconnu pour son expertise dans le 

développement du leadership, la définition des objectifs stratégiques et le 

soutien des entreprises dans leur parcours de transformation.  

 

 
Grâce à une approche personnalisée et à des stratégies adaptées aux besoins 

spécifiques de chaque client, Kuma Partners aide les entreprises à surmonter 

les obstacles et à atteindre leurs objectifs de manière efficace et durable.  

 
« Chez WelcomeFamily nous sommes ravis de faire appel à Kuma Partners pour renforcer notre 

leadership et notre stratégie d'entreprise. Nous avons commencé à 3, nous sommes désormais 22 

collaborateurs et sommes en plein développement. Cela pose forcément de nouveaux défis dans notre 

organisation : le management évolue, mais nous tenons à garder notre esprit d’équipe et cette 

ambiance « bon enfant » qui nous caractérise, tout en étant efficace ! Il est essentiel pour nous de 

disposer des bonnes ressources et du soutien nécessaires pour naviguer avec succès dans un marché 

en constante évolution. Bénéficier du coaching des équipes de Kuma Partners nous permettra de 

mieux aligner notre stratégie avec nos objectifs à long terme. » explique Frédéric Martz, co- 

fondateur de WelcomeFamily 

 

 
Cet accompagnement personnalisé et les solutions sur mesure proposées par Kuma Partners vont 

apporter à WelcomeFamily les bons outils pour faire face à un monde des affaires en constante 

évolution, où chaque jour apporte son lot de défis et de compétition. Grâce à l'expertise et à 

l'expérience de Kuma Partners, le chemin vers le succès pour WelcomeFamily devient non seulement 

plus clair, mais aussi plus excitant et prometteur 

 

 
Le bien-être et l’accompagnement des collaborateurs sont dans l’ADN de WelcomeFamily 

depuis ses débuts 

 
La devise de l’équipe WelcomeFamily, « Better together 

! », incarne parfaitement l'essence de leur culture 

d'entreprise, où la bienveillance, la prévention et le bien- 

être des collaborateurs ont toujours été une priorité. 

 

 

Dans cette optique, il était évident pour l'entreprise de faire 

appel à un cabinet de coaching pour fournir à ses 

collaborateurs tous les outils nécessaires à leur 

épanouissement professionnel et personnel. 

A propos de WelcomeFamily 
 

Créé en 2011 par 3 co-fondateurs, WelcomeFamily est le n°1 français de produits d’accueils, jeux et équipements spécialisés pour enfants. La PME Française développe, conçoit  et 

sélectionne du mobilier et des produits de loisirs à destination des professionnels du tourisme, mais aussi de tous ceux qui sont susceptibles de recevoir des enfants (chaise haute, 

rehausseur, table à langer, jeux éco-conçus, cahiers de coloriage, set de table à colorier, boîte de crayons de couleurs, etc.). Aujourd’hui, WelcomeFamily compte près de 10 000 clients 

dans le monde, et a réalisé en 2022 un chiffre d’affaires de 8,5 millions d’euros contre 5 millions en 2021. Son portefeuille client n’en finit plus de s’étoffer : en plus des nombreux 

indépendants qui lui font confiance, WelcomeFamily travaille avec des grands noms du tourisme comme McDonald’s, Accor, Buffalo Grill, Club Med, Les 3 Brasseurs, Léon de Bruxelles, 

Novotel...Au-delà de la France, la PME est présente au Royaume-Uni, aux Etats-Unis, en Italie et depuis 2019 en Espagne, où elle connait de beaux succès notamment avec les franchises 

Taco bel et Carl’s Junior ! Plus d’informations : www.welcomefamily.com 

WelcomeFamily s’est aussi lancée auprès du grand public : après le succès de son jeu Quiz my Face auprès des professionnels, il a été récompensé par 2 étoiles du jouet, et est désormais 

proposé aux particuliers dans les enseignes du groupe Lansay. La belle entreprise Française ne compte pas s’arrêter là et proposera bientôt d’autres jeux éco-conçus pour tous ! 

 

http://www.welcomefamily.com/


 


