Pourquoi utiliser un monnayeur ?

A I'heure du covid, les monnayeurs de Cashmag révolutionnent la vente

-

Janvier 2022 - Longtemps réservés aux boulangeries, I'entreprise frangaise Cashmag a réussi a démocratiser les monnayeurs afin de
proposer un produit et une solution de gestion adaptée a I'ensemble des commerces de proximité: boucherie, fleuriste, piscine, ... La R& est
l'une des forces de Cashmag. L'entreprise, qui n'en n’est plus a son coup d'essai, n'a cessé de faire évoluer ses produits afin de répondre
aux attentes de I'ensemble des commerces de proximité.Aujourd'hui, les monnayeurs commercialisés par Cashmag se veulent digitaux,
design, simples et compacts et surtout peuvent s’intégrer a n’importe quelle solution d’encaissement. Que ce soit sur Windows, Android, ou
I0S, Cashmag s'intégre facilement & tous les systémes. Le large choix de monnayeurs Cashmag permet de répondre aux différents besoins
des commergants (intégré,adaptable, borne, instantané,plug&play, simple, compact) et leur design est étudié pour s’intégrer en totale
harmonie avec le point de vente. En cette période de pandémie, de peur des virus et de limitation des contacts et des échanges, le
monnayeur répond parfaitement aux attentes d’un public inquiet.

Qu’est-ce qu’un monnayeur ?

Le monnayeur c’est comme un tiroir-caisse automatique. Souvent positionnée a I'avant de la caisse enregistreuse, il gére I'encaissement et
la restitution de monnaie sans intervention humaine, acceptant billets et piéces.

Pourquoi utiliser un monnayeur ?

Pourquoi opter pour un monnayeur Cashmag ? Les bénéfices pour les commergants sont nombreux, ils impactent a la fois leur
management, la sécurité de leurs employés et de leur commerce mais aussi la relation client. En plus de gagner du temps au moment de
I'encaissement et d’éviter des erreurs de caisse, le monnayeur permet de sécuriser I'argent liquide qui peut représenter a la fin de la journée
une somme importante dans certains commerces de proximité.

Les principaux bénéfices :

L'intégration d'un monnayeur permet de limiter les vols internes (les fameuses « erreurs de caisse ») ;

La fin de la manipulation de piéces et billets. Grace au monnayeur, le commergant peut se concentrer sur la vente sans se soucier
de I’encaissement ;

Une gestion simplifiée Grace au logiciel connecté : terminées les erreurs de caisse et les rapports journaliers. Les monnayeurs
Cashmag assurent fiabilité et gestionoptimisée ;

Optimisation de la relation client : grAce au monnayeur automatique, le commercant peut se concentrer sur la relation

client ; Une solution hygiénique qui limite les contacts lors des échanges de monnaie

Et le consommateur qu’a-t-il ay gagner ?
Celui-ci est tout aussi gagnant que le commercgant. Le monnayeur apporte 4 bénéfices principaux au consommateur :

Des files d’attentes fluidifiées : Grace au monnayeur automatique, le temps de passage en caisse est réduit et permet au consommateur
de gagner du temps ;

Des transactions en toute sécurité: Le monnayeur supprime les contacts physiques dus a I'échange d’argent ;

Le bon compte. L'automatisation élimine les risques d'erreurs de rendus de monnaie, ce qui supprime un facteur de tension avec le client ;



Une relation améliorée avec le commergant : n’ayant plus besoin de s’occuper de I'encaissement le commergant peut consacrer plus
de temps et d’attention a ses clients (et inversement).

En bref, il est difficile de ne nommer qu'un seul avantage des monnayeurs. Les solutions et produits proposés par Cashmag se présentent
comme un « tout en un », ils simplifient I'encaissement des commerces de proximité, tout enaméliorant I'expérience client.

A propos de Cashmag

Fondéen 1942 dans le sud de la France a Toulon, Cashmag développe et commercialise des monnayeurs et logiciels d’encaissement et de gestion
pour les commerces de proximité.De |'édition de logiciel en passant par la fabrication de monnayeurs et la distribution de solutions d'encaissement,
Cashmag a une vision 360° qui couvre le large spectre des monnayeurs. Aujourd’hui Cashmag c'est, plusieurs agences en France ainsi que de
nombreux distributeurs sur le territoire national, dans les DOM-TOM et a l'international. C’est aussi plus de 10K clients, 11 monnayeurs, 2 brevets
mondiaux, et une présence dans plus de 100 pays. https://www.cashmag.fr https://www.monnayeur.cashmag.fr
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