
Communiqué de presse 
 
 

Professionnels du tourisme, cet été,  
chouchoutez les familles grâce à WelcomeFamily !  

Restaurants, hôtels, campings, zoo, festivals…  
la PME Française aide les professionnels pour accueillir les enfants comme il se doit ! 

 
À Paris, le 12 juillet 2022 – Ca y est, les vacances d’été commencent ! Une clientèle familiale est de retour 

avec des besoins spécifiques, et très reconnaissante des petites attentions prévues à son égard. 

WelcomeFamily, spécialiste des produits et équipements pour enfants depuis 2011, propose aux 

professionnels du tourisme de les accompagner dans leur « stratégie famille » : une offre complète et 

personnalisable, des produits éco-conçus et des conseils avisés. Pour offrir aux familles un beau moment 

de partage et de convivialité, des enfants qui se régalent, des parents plus sereins, WelcomeFamily 

s’occupe de tout : équipements, mobilier, jeux, kits d’accueil, jeux d’extérieur, produits de loisirs… tout est 

possible ! 

 
« Depuis quelques années, les établissements de tourisme ont fait 

des progrès pour mieux accueillir les familles, mais il y a encore des 

progrès à faire ! Il suffit parfois de pas grand-chose, quelques petites 

attentions, pour que les familles gardent un heureux souvenir de leur 

séjour. Il ne faut pas oublier que les enfants sont très prescripteurs, et 

les familles n’hésitent pas à recommander et partager les endroits où 

les enfants sont les bienvenus. Notre objectif est que tous les 

établissements prévoient l’accueil des enfants, et qu’avoir une 

politique famille devienne la norme : après tout, les familles  
 

sonttrès présentes notamment pendant les vacances scolaires ! » 

explique Frédéric Martz – co-fondateur de WelcomeFamily 
 

WelcomeFamily, une offre complète et validée par les familles 
 

La PME Française conçoit et distribue tous les équipements utiles pour bien accueillir les familles, à 

destination de tous les lieux susceptibles de les accueillir : hotels, restaurants, campings, mais aussi 

salles de jeux, zoos, parcs de loisirs, musées etc. Ses équipes apportent également de précieux 

conseils pour penser l’accueil des familles, et peuvent aider à la création d’activités pour les enfants ! 
 

- Les équipements : pour que les familles puissent partir l’esprit serein ! Chaises hautes, 

rehausseurs, table à langer, vaisselle enfant, chaises ou tables à hauteur d’enfant, ou 

encore lit parapluie et chauffe-biberons pour les hôtels… WelcomeFamily propose tout le 

nécessaire pour s’occuper des mini-clients.  
- Les produits de loisirs : cahiers de coloriage, crayons de couleurs, ballons, jeux de 

société… de quoi occuper les enfants !  
- Des jeux éco-conçus : WelcomeFamily a créé de nombreux jeux éco-conçus, made in 

France dès que c’est possible, pour occuper les enfants tout en les sensibilisant à 

l’environnement ! Adieu le téléphone portable pour lutter contre l’ennui…  
- Les jeux géants de plein air : dominos, puissance 4, jeux d’échecs… en taille XXL, qui 

raviront enfants (et parents !) !  
- Mais aussi : des jeux en bois, jeux de société, peluches personnalisées, kits d’accueils 

spécial enfants, élaboration de « Kids Corners »…  
 
 
 
 
 
 

 
L’expertise de WelcomeFamily recommandée par des acteurs reconnus : 

 
WelcomeFamily a créé pour Appart’City un kit d’accueil enfants rempli 

de petites surprises, pour occuper les enfants et leur permettre de garder 

un souvenir de leur séjour ! A la demande d’Appart’City, ce kit d’accueil 

est également entièrement éco-conçu, et sans saisonnalité (ce qui 

permet d’éviter le gaspillage à chaque saison).   
3 brasseurs est accompagnée par WelcomeFamily depuis plusieurs 

années. Précurseurs dans les jeux pour enfants 0 plastique, ils font 

confiance à WelcomeFamily pour imaginer des jeux éco-conçus 

ludiques, mais aussi toute leur décoration en fonction des événements. 
 

Depuis 2021, WelcomeFamily accompagne les campings Homair, très 

impliqués sur l’accueil des familles. WelcomeFamily a créé des 

totebags, pochettesà colorier mais aussi des médailles qui sont remises 

aux enfants lors des activités ! 

 
Pour découvrir toute l’offre de WelcomeFamily :  

www.welcomefamily.com 

http://www.welcomefamily.com/


A propos de WelcomeFamily  
Créé en 2011 par 3 co-fondateurs, WelcomeFamily est le n°1 français de produits d’accueils et d’équipements spécialisés pour 

enfants. La PME Française développe, conçoit et sélectionne du mobilier et des produits de loisirs à destination des professionnels 

de l’hôtellerie et de la restauration (chaise haute, rehausseur, table à langer, jeux éco-conçus, cahiers de coloriage, set de table à 

colorier, boîte de crayons de couleurs, etc.) et distribue également une gamme de produits sous licence. Aujourd’hui, 

WelcomeFamily compte près de 7 000 clients, et a réalisé en 2021 un chiffre d’affaires de plus de 5 millions d’euros contre 4,2 

millions en 2020. Son portefeuille client n’en finit plus de s’étoffer : en plus des nombreux indépendants qui lui font confiance, 

WelcomeFamily travaille avec des grands noms du tourisme comme McDonald’s, Accor Hotels, Buffalo Grill, Club Med, Les 3 

Brasseurs, Léon de Bruxelles... Au-delà de la France, la PME est présente au Royaume-Uni, aux Etats-Unis, en Italie et depuis  
2019 en Espagne, où elle connait de beaux succès notamment avec les franchises Taco bel et Carl’s Junior ! Plus d’informations : 

www.welcomefamily.com WelcomeFamily s’est aussi lancée auprès du grand public : après le succès de son jeu Quiz my Face – 

proposé gratuitement et en exclusivité chez Buffalo Grill, et récompensé par 2 étoiles du jouet, il est désormais proposé aux 

particuliers dans les enseignes du groupe Lansay. La belle entreprise Française ne compte pas s’arrêter là et proposera bientôt  
d’autres jeux éco-conçus pour tous ! 

  
 

http://www.welcomefamily.com/

