
 
 

COMMUNIQUÉ&  DÉ PRÉSSÉ 
 

 
L'Observatoire FIDUCIAL 2024 de la restauration vient de paraître 

 
 

L’OBSERVATOIRE FIDUCIAL de la restauration propose de découvrir chaque année les chiffres clés 
ainsi que des indicateurs de gestion issus du secteur pour comprendre les nouveaux enjeux de la 
profession. 

 
 

Des résultats qui se maintiennent voir s’améliorent 

La baisse du chiffre d’affaires a été compensée par la forte diminution des charges de personnel 

permettant ainsi un maintien du résultat net voir même une progression pour les sociétés 

soumises à l’impôt sur les sociétés (+2%). 

 

 
Baisse de la fréquentation 

L’augmentation des prix avec un prix moyen du plat du jour à 15,89€ contre 15,41€ l’année 

dernière n’a pas suffi pour compenser la baisse du taux de remplissage (94% contre 112% en N-1 

pour la restauration rapide et 60% contre 63% en N-1 pour la traditionnelle), expliquant ainsi cette 

dégradation du chiffre d’affaires. 

 
 

L’inflation et le poids du coût de l’énergie 

Depuis trois ans, on note une hausse constante et significative du coût global de l’énergie qui, en 

moyenne, a progressé de 50% sur cette période. 

 
 

Une trésorerie à deux niveaux 

Alors que la trésorerie moyenne des restaurants traditionnels se stabilise à 110K€ en moyenne, 

celle des restaurants rapides chute fortement pour passer de 72K€ à 44K€ cette année. 

Ce constat concerne aussi bien les restaurants rapides de petites ou de grandes tailles et s’explique 

en partie par une augmentation des remboursements d’emprunt. 

 
 

 
Découvrez les résultats complets de l'OBSERVATOIRE 2024 ainsi qu’une infographie (en pièces 

jointes) reprenant les principaux indicateurs. 

 
Méthodologie de l’étude 

https://urldefense.proofpoint.com/v2/url?u=https-3A__fiducial-2Dnewsroom.prgloo.com_news_lobservatoire-2Dfiducial-2D2023-2Dde-2Dla-2Dcoiffure-2Dvient-2Dde-2Dparaitre&d=DwMFaQ&c=1tDFxPZjcWEmlmmx4CZtyA&r=pvVgeW723Je9Z5ls-dupfktO1_J350umWR5DpdKud_8&m=BuZFzDwULNkPiUT5ry-x8zzUwzQw97xK-QiW_P2DJIy7EA9ak8wz_TsL3bavz0Ml&s=Le8KA5jokXvDQD_SewOMDKWjnNIIjBsxslOKM4OikqE&e


L’observatoire FIDUCIAL de la restauration est un document que FIDUCIAL édite chaque année. Les 

ratios d’analyse présentés sont établis à partir des résultats 2023 de 400 points de vente 

sélectionnés parmi les 10 000 clients que compte FIDUCIAL dans ce secteur d’activité. L’importance 

du nombre de dossiers traités, l’unicité de méthodologie assurent le sérieux des données fournies 

et constituent une photographie représentative de la profession. 

Retrouvez sur www.fiducial.fr, l’ensemble des OBSERVATOIRES FIDUCIAL pour les artisans et 

commerçants (boulangerie-pâtisserie, coiffure, marchands de presse, restauration), les professions 

libérales juridiques (notaires) et les professionnels de santé (chirurgiens-dentistes, infirmiers 

libéraux, kinésithérapeutes libéraux, médecins généralistes, pharmaciens). 

 
 

À propos de FIDUCIAL : 
 

Leader des services pluridisciplinaires, FIDUCIAL accompagne chaque jour les petites entreprises, artisans, commerçants, 

professions libérales et agriculteurs pour qu’ils puissent se concentrer sur leur cœur de métier. Aujourd’hui, plus de de 325 000 

clients font confiance aux Experts FIDUCIAL dans les domaines du droit, de l’audit et du commissariat aux comptes, de l’expertise 

comptable, de la banque, du conseil financier, de l'immobilier, de l’informatique, de la sécurité et du monde du bureau. Animée par 

l’esprit entrepreneurial affirmé de Christian Latouche, son fondateur et actuel Président, et affichant une politique de croissance 

ininterrompue depuis plus de 50 ans, FIDUCIAL est présente dans 78 pays avec plus 19 000 collaborateurs qui réalisent un chiffre 

d’affaires de 1,860 milliard de dollars. En Europe, FIDUCIAL a bâti un maillage territorial inégalé avec près de 15 000 collaborateurs 

présents dans 860 agences, pour un chiffre d’affaires de 1,4 milliard d’euros. 

 
 

http://www.fiducial.fr/

