COMMUNIQUE DE PRESSE
Poligny, le 27 mars 2026

Guide Michelin 2026 :

jusqu’a +4 365 % de visiteurs en une semaine

Chaque année, la cérémonie du Guide Michelin redistribue les cartes de la
gastronomie francaise. Mais ce que I'on mesure moins souvent, c’est I'impact
immédiat sur la présence digitale des chefs distingués. Les données collectées par
Api & You et Console SecretBox dans la semaine suivant la cérémonie du
16 mars 2026 offrent un éclairage inédit sur ce phénoméne — a travers un panel
représentant la majorité des tables nouvellement distinguées.

Le Guide Michelin, un accélérateur de visibilité hors normes

La distinction au Guide Michelin ne se limite pas au crédit symbolique qu’elle confére a un chef. Elle
déclenche, dans les heures qui suivent son annonce, un afflux massif et immédiat vers les sites
internet officiels des établissements récompensés. Les données recueillies cette année, du 16 au
24 mars 2026, comparées a la méme période en 2025, viennent le documenter avec précision.

Sur les sites internet de notre panel, la semaine suivant la cérémonie :

+ 2 422 % de visiteurs sur le site du seul nouveau 3 étoiles francais, du 16 au 23 mars 2026
versus la méme semaine en 2025

+ 174 % en moyenne de visiteurs sur les sites des nouveaux 2 étoiles du panel (de +137 % a
+210 % selon les établissements)

de +29 % a +4 365 % de visiteurs sur les sites des nouveaux 1 étoile de notre panel selon
les établissements — avec plusieurs tables enregistrant plus de +500 %

Au-dela du trafic, la distinction de I'étoile du Guide Michelin génére également une montée en charge
immédiate sur les réseaux sociaux. Plusieurs des établissements distingués ont enregistré des
centaines de nouveaux abonnés Instagram en quelques jours, avec des pics le lendemain méme
de la cérémonie.
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Jour visites  [IEEEESN Hits Bande passante

01 Mar 2026 293 1941 13 004 262 Go

02 Mar 2026 313 1898 12138 252 Go

03 Mar 2026 260 1776 12117 241 Go

04 Mar 2026 287 2053 13974 2.85Go

05 Mar 2026 320 2182 14 969 3.08 Go

06 Mar 2026 307 2087 13752 2.80 Go

07 Mar 2026 284 1889 13213 2,62 Go

08 Mar 2026 237 1730 11 935 2.34Go

09 Mar 2026 295 2110 13862 293 Go

10 Mar 2026 303 2000 14722 2.85Go

11 Mar 2026 333 2261 15143 3.04 Go

12 Mar 2026 322 2014 13285 3.00 Go

13 Mar 2026 326 1987 13501 2.76 Go

14 Mar 2026 319 2420 16 663 3.33Go

15 Mar 2026 305 2081 13801 271Go

16 Mar 2026 14 127 165 265 1242889 466.84 Go APl &YOU
17 Mar 2026 24713 255770 1909 691 775.87 Go ¢
18 Mar 2026 2445 21635 161 544 66.51 Go

Une vitrine mondiale instantanée

La distinction au Guide Michelin n’est pas un événement national — c’est un événement mondial.
L’analyse des origines géographiques du trafic enregistré dans la semaine suivant la cérémonie le
confirme sans ambiguité : Etats-Unis, Royaume-Uni, Suisse, Allemagne, Japon, Belgique, Pays-
Bas, Indonésie... les établissements distingués ont recu des visiteurs du monde entier dés les
premiers jours.

Certains établissements ont enregistré jusqu’a 25 % de trafic international dans la semaine suivant
I’'annonce. Pour un restaurant francais, obtenir une étoile Michelin, c’est immédiatement exister sur
la carte gastronomique mondiale — et recevoir des visiteurs qualifiés depuis des marchés aussi
divers que New York, Tokyo ou Londres.

Cette réalité pose une exigence nouvelle : un site internet a la hauteur de cette exposition
internationale, capable d’accueillir ces visiteurs dans leur langue, de répondre a leurs attentes et de
convertir cet intérét spontané en réservations ou en achats.

Une intention d’achat immédiate et mesurable

Les boutiques en ligne de coffrets cadeaux Console SecretBox des établissements distingués
réveélent un phénoméne remarquable : la vague de visibilité post-cérémonie génére une intention
d’achat d’'une intensité rare.

Pour comprendre ce que représente le taux de transformation panier — achat : il mesure, parmi tous
les visiteurs qui ont ajouté un coffret cadeau a leur panier, la proportion de ceux qui sont allés jusqu’a
finaliser leur achat. Dans I'e-commerce traditionnel, ce taux tourne habituellement autour de 30 a
35 %. Un taux supérieur a 50 % est considéré comme exceptionnel et témoigne d’une intention
d’achat trés forte — des visiteurs qui ne naviguent pas par curiosité, mais qui viennent avec une
décision d’achat déja prise.

Les taux observés sur notre panel dans la semaine suivant la cérémonie :



~ 47 % de taux de transformation panier — achat sur la boutique du 3 étoiles — soit prés du
double de la moyenne e-commerce

~ 55 % de taux de transformation panier — achat en moyenne sur les 2 étoiles

~ 61 % de taux de transformation panier — achat en moyenne sur les 1 étoile — jusqu’a 76 %
pour certains établissements

En d’autres termes : parmi les visiteurs qui ont ajouté un coffret au panier aprés la cérémonie, plus
d’un sur deux est allé jusqu’a payer. Offrir une expérience dans un restaurant nouvellement étoilé
devient une évidence, souvent dés la nuit méme de I'annonce.

Ces données rappellent I'importance d’'une présence digitale robuste et optimisée en amont des
grandes distinctions : un site performant, des outils de vente opérationnels, une expérience
utilisateur soignée. Car lorsque la vague arrive, elle n’attend pas.

Un panel représentatif de la nouvelle excellence

Ce qui donne a ces observations leur portée, c'est I'ampleur du panel concerné. Parmi les
restaurants nouvellement distingués dans I'édition France 2026 du Guide Michelin, Api & You et
Console SecretBox équipent :

100 % du seul nouveau 3 étoiles frangais de I'édition
86 % des nouveaux 2 étoiles — soit 6 restaurants sur 7
37 % des nouveaux 1 étoile,

60 % des étoiles vertes,

et 53 % des prix spéciaux.

La représentativité de ce panel confére a ces données une valeur rare : elles ne constituent pas un
cas isolé, mais un reflet fidéle de I'impact de la distinction sur la visibilité digitale des établissements
distingués.

« Le Guide Michelin reste I'un des rares rendez-vous annuels capables de transformer
en quelques heures la trajectoire digitale d’un restaurant. 69 % des établissements
sélectionnés par le Guide Michelin en France nous font confiance dont 350 tables
distinguées d’une ou plusieurs étoiles. Beaucoup se posent la question de I'impact d’un
guide pour une table gastronomique : la taille de notre panel permet de démontrer
I'impact sur leur site officiel, leurs outils de vente, leur présence en ligne : ce pic aprés
une distinction transforme la trajectoire d’un restaurant en opportunités durables. Notre
meétier consiste a faire rayonner la gastronomie frangaise dans le monde avec les
solutions digitales et IA que nous déployons au profit de leur propre marque. »

Rémi OHAYON, PDG d’Api & You, Meilleur Ouvrier de France Communication | Digital

A propos d’Api & You et Console SecretBox



Api & You est une agence spécialisée dans le conseil, la communication, I'e-commerce, I'l|A & Data
pour la restauration gastronomique et I'hbtellerie, fondée et dirigée par Rémi OHAYON, Meilleur
Ouvrier de France en Communication | Digital. Formé en cuisine par Bernard Loiseau et dipldbmé de
I'Ecole Hételiere de Poligny, Rémi OHAYON a ancré son agence dans le Jura dés ses origines — &
Poligny, au cceur d'un territoire ou I'excellence gastronomique est une tradition. C'est de la que
I'agence accompagne aujourd'hui les plus grandes tables frangaises & hétels de luxe et de charme
dans la création et I'animation de leur présence digitale : sites internet, réseaux sociaux, contenus
éditoriaux et stratégie de marque.

Console SecretBox est la solution de vente de coffrets cadeaux et de gestion de I'expérience client
développée par Api & You, adoptée par de nombreux établissements distingués au Guide Michelin.

Les données présentées sont issues des outils d’analyse de fréquentation (Google Analytics 4,
Console SecretBox) des sites internet gérés par Api & You pour ses clients restaurateurs, période
du 16 au 24 mars 2026, comparaison N-1. Les statistiques sont présentées de fagcon agrégée afin de
préserver la confidentialité des données individuelles.



