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L’histoire de Thomas Borrego :
quand un pionnier devient le plus grand
multi-franchisé du réseau PizzaCosy

En amont de Franchise Expo Paris (du 13 au 18 mar s 2026), PizzaCosy met en
umiére la parcours de Thomos Borrege, Iun dg ses prerniers fronchises
deveru aujourd'ruii | Hus grand mult fronchise du reseau. En siX ons, cet anclen
cadre de lo grande distributian a batl un empire de 7 restouranss, Incarnant
falvig el laré per parlemodéle d'oscampagnement surmesure
tie l'ensaigue.

Avant de devenir pizzaiolo entrepreneur,
Themas Borrago, 35 ans, o fait ses armes
dans Ia gronde distribution. Directeur
maooshy & la téte de 100 collaborotewrs,
dans des enseignes Intégrées et
indépendantes, il coonait la rguenn de la
gestion le manogement daquipe et
Iexlganca ducommerce au quotidien.

Mats un constat s'mmpose rapidernent : les
invest nac dons o
distribution sont trop lourds. La fronchles,
plus ooceasible, slmpase comme une
évidence pour celul qu o ujours révé
d'étra & son sompte.

C'est en suivant Mdvetution de FizzaCosy sur les céseaux secioux qu'll reprend
contuct avec Rorent Mercler, aml denfance et londotewr de [erselgne.
Conwvaincu par le dynantsme dim resson encore j2ur=, Thamos se lance en
2019 et ouvre son premier restourant a Villeurkanne ovec un associé. Il devient
alors le premiir fronchisé PizaCosy a proximilé de lhyper cenitrg de Lyan.

voulais rejoindre un résemu jeune, justement pour apporter mon
expérience et grandir avec lui. La franchise, c'est un cedre rassurant —
le marketing, la communication, la centrale d'achats — mais avec la
liberté d'entreprendre.

L'aventure prend un tournant Inattendu ovec la crige sanlsalre. Gréee a la
livraksen, son rastaurant cxplose, atteignent des CA hebdommaclolfés mcords.
Cela lu permet dacquérir ung trésorerie selide pour accélarer : dés 2021, 1
puvre une deuxidéme pizzéria i Lyon 6&me, puis un troisidme a Coluire-et-Cuire
six mois plus tard. En trols ans, Thomos posse de un O Gols restouronts, en
optimisant ses processus achoque étape.

Son experltise terraln ne posse pas indpergue. En pleine restructuration de lo
téte de résoatt il st appeld au siege de FizzaCosy pour occuper le poste de
dirpcieur des operatinns pendant un en et demi, un rale clé pour falrg (e fen et
apporter de la cohéranca entre fronchiscs of succulsalos. Une parenthése
durant loquelle § arenforeé sa vizion globole du résecu et aequis encore plus
derperience stmisgl s, sans jamiols quither de vise son réseau.

@te expérience au siége m'a donné une vision & 360°. Comprendre
les enjeux du résemu quand on vient du terrain, c'est un atout
considérable. Aujourd'hui, je m'investis dans les commissions entre
Sfr hisés pour faire le bl.

Da retour sur le terrair, Thomas voit grond [ il rochet Ues resmwrants on
suscursales ansi gu'une pizzéne dunoutre frunehuss, étandom sapréssnceen
Isére — G Baurgoln-Jdlliey, Voiron et Grenoble — et en périphérie lyonnaise avec
laraprise de Bron. Le voild @ a téle de sepl restouronts, un possage de trois &
sept odresses kouclé en six mols, Qui exige une restructuration compléte :
augneniotion du capltol ovec 'Intégrotien de deux associes operationnels,
internulisation de 98 % de la comptobiltz et mise en place de prosessis

NEOUreuX.

Mdaiz Thomas ne se contente pas de miudtiplier les restawrmnits. Convaineu quela
cté de o rdussite raside dans lo formaotion et la fdélisation des équlpes, I
cofonde LSG Acndémle, un CFA skl a Lyon Part-Digu, #n partenarict avecun
formoteur. L'objectif | proposer des fiims professiennels raconous par e
marustere du Trovol, du Bac au Boc+3, dans dea closses dédiées a PizaaCosy.
Vente, commercialisation, gestion—les allarnanis smit formes directement dla
MOFTLE, GVAC Un jour de cours par semaine en 100 % distanciel.

.!urn-auer, c'est le fléau de la restauration. Avec 'académie, on
forme nos colleborateurs sur mesure, on les velorise et on leur offre
un vrei parcours. Certains de nos resteurants eccueillent deux & trois
elternants. C'est un investissement, mais c'est ce qui fait la différence.

La clG de sardussite ? | a«prrionce cHiit, avant tout. Grice d des inrmarions
rigoureuses et une organisotion sons fulle, Thomas s'assure que choque
restaurant incarne les valewr s de praximité de PizaaCosy @ necuell chaleweuy,
connisennce fine des cllerts, respect scrupuleux des standards de Fenseigne.
Au-geld des chiffres, c'est ca souci du détail opérotionnel qui fait de lul un
varitablo commarc.ank ce torrTim

Le pracours de Thomas Borrego, véritable success story avec une grande
dirnension humore, est a limage de la réuasite du réseeu. Cette dynamicue
reiationnolie sur-mesure, couplée & une chaine de vodeur 100 % Intégrée ont
permis & FizzaCosy de décrocher I titre de Mellaire Fronchisa on 2029 ot
2026, Un réseou qui regroupe aujourdhui:

restaurants franchisas collabor weurs de CA en 2029

Découvrez PizzoCosy et prés de 500 autres ensesignes & Franchise Expo
Par'ls 2028, <lu 14 au 18 mars 2026 & Paris Expo Porte de Versallles. Loccasion
découtes de nombreux témoignoges dentieprenaurs qul ant 0sé!

Accréditez2-vous gratultement via ce lien!

Créde en 2010 & Saint-Etienne par deux amouréux du bien manger,
PizzaCosy propose des pizzas généreuses {abrigudes & base d'ingrédients
de saison, sourcés minutieusement atprés de productews de choix, Grice
a un engagement fort pour la qualité, de bonnes gamitures cuisinées et
une carte évolutive & chaque saison, PlzzaCosy est devenue une enselgne

de proximitd incontournable sur le marché de la pizza et vient & nouveau
d'étre élue Meilleure Chaine de Magasins et Meilleure Franchise 'année
2026. Enseigne conviviale, elle permet aux familles, amis et amoureux de
vivre un véritable coup de foudre gustatif. En franchise depuis 2016,
I'enseigne  compte pujourd’hul plus de 70 pizzerias en France.
www.pizzacosy.fr
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