Otter

Otter renforce son écosystéme
de logiciels de caisse avec
lintégration de Lightspeed

La plateforme canadienne de commerce tout-en-un rejoint
la dizaine de partenaires « POS » d’'Otter, pour toujours
mieux accompagner les restaurateurs dans la gestion et
'optimisation de leurs opérations au quotidien.

Editrice de logiciels de caisse et de commerce en ligne, Lightspeed, fondée 3
Montreéal, est désormais intégree a la plateforme d'Otter. Celle-ci permet aux
restaurateurs, a partir d'une seule tablette, de maitriser et de suivre leurs différents
flux de commandes, d'enrichir leur connaissance data et de supprimer les erreurs de
saisie manuelle, réduisant ainsi les commandes manquées et les gachis de repas.

Les systemes de caisse rassemblent dans un seul et méme systeme toutes les
commandes, en ligne et hors ligne, que le personnel devait auparavant saisir
manuellement. lls permettent ainsi aux restaurants d'accroitre leur efficacité
operationnelle. Cette integration repond aux besoins des restaurateurs de simplifier
la gestion de leurs commandes en lighe, afin de développer leurs ventes.

« Nous sommes tres fiers de ce partenariat avec l'un des acteurs foodtech les plus
innovants dans le monde. Cette nouvelle integration permet de completer le
portefeuille de solutions de la plateforme pour consolider I'engagement d'Otter
aupres des restaurateurs et les aider a augmenter leurs revenus. Un maillon
déterminant en plus, afin de continuer a simplifier la vie des plus de 100 000
restaurants qu’Otter accompagne déja. » Simon BATTAGLIA, directeur général
Europe d'Otter

« Notre plateforme de commerce unique permet aux commercants du monde entier
de simplifier, de faire évoluer et d'offrir une expeérience client exceptionnelle. Le
marché francais occupe une place essentielle dans notre strategie de
développement, ainsi, intégrer I'ecosysteme bati par Otter nous est d'emblée apparu
comme le choix le plus judicieux. » Jean-Paul CHAUVET, CEO de Lightspeed

A PROPOS DE LIGHTSPEED

Lightspeed Commerce Inc. aide les commerc¢ants et restaurateurs a innover afin de simplifier, se développer et offrir des expériences client
exceptionnelles. Sa solution infonuagique transforme et unifie les opérations en ligne et physiques, les ventes multicanales, 'expansion de nouveaux
établissements, les paiements mondiaux, le financement et la connexion aux réseaux de fournisseurs. Fondée a Montréal, au Canada, en 2005,
Lightspeed Commerce Inc. est inscrite a la fois a la Bourse de New York (NYSE : LSPD) et a la Bourse de Toronto (TSX : LSPD). Lightspeedhq.fr

A PROPOS D'OTTER

Otter donne aux restaurants du monde entier les moyens de développer leurs activités de livraison. Les
partenariats avec les principales plateformes de commande en ligne permettent de fournir aux restaurants
une agrégation des commandes, une automatisation du traitement et des rapports de données inégalés.
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