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La Fédération NAVSA présente les métiers de la pause-café 
aux WorldSkills 2025 à Marseille !

La Fédération nationale de Vente et Services automatiques (NAVSA), qui réunit les professionnels 
de pause-café, participera pour la première fois à la Compétition Nationale des Métiers –  

WorldSkills France, qui se tiendra du 16 au 18 octobre 2025 au Parc Chanot à Marseille.

Cet événement sans pareil, où se donnent à voir à l’occasion d’une compétition d’excellence près 
de 70 métiers, est le moment unique qu’ont choisi les professionnels de la pause-café pour faire 

connaître leur métier. Durant trois jours, toute la filière, de l’amont à l’aval, est mobilisée pour 
mettre en lumière les femmes et les hommes derrière les machines, sans lesquels la fameuse 

«pause-café» n’existerait pas !

Les métiers de la pause-café en démonstration pour valoriser un savoir-faire

Sa participation aux WorldSkills constitue s’inscrit ainsi, pour NAVSA, dans un projet au long cours :  
promouvoir et valoriser les métiers de la pause-café, redorer le blason de la Profession et réinvestir dans la 
formation professionnelle.

Sur l’esplanade n°4 du Parc Chanot, NAVSA présentera les  
métiers d’approvisionneur et de technicien qui forment ensemble 
l’essence de la pause-café. Sans eux, ce rituel incontournable auquel  
sacrifient quotidiennement les Français ne pourrait pas avoir lieu. 
Au programme, donc : entretien sanitaire, approvisionnement, diagn 
ostic technique, gestion de la réclamation-client, le tout pour donner 
un aperçu de chaque facette de ces métiers méconnus.

Trois jours de démonstration permettront au grand public de 
 découvrir la richesse d’un métier pluriel où se mêlent des savoir-faire 
technique et humain, au service de millions de consommateurs 
chaque jour.

Et une première participation qui se veut un premier pas vers une  
intégration des métiers de la pause-café à la Compétition et,  
surtout, une première étape pour renouer avec la formation initiale et  
continue des jeunes et des moins jeunes dans un secteur où l’on se 
forme encore «sur le tas».
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+ D’INFORMATIONS
SUR L’ÉVÈNEMENT !

 HANDICAP ET TALENT AVEC PARCOURS 
1E COMPÉTITION INCLUSIVE

16 - 18 OCTOBRE 2025  PARC CHANOT - MARSEILLE

LA COMPÉTITION  
NATIONALE  

DES MÉTIERS

Miser sur la jeunesse pour préparer l’avenir



C’est également une opportunité unique de réunir toute une filière autour d’un projet commun et de  
préparer ensemble l’avenir d’une profession qui emploie plus de 15 000 personnes en France, de l’amont à 
l’aval, compte plus de 630 000 points de vente sur le territoire et sert plus de 12 millions de café chaque jour !

«S’engager dans la Compétition nationale des Métiers, c’est être fier de nos métiers, cultiver l’excellence 
et susciter l’envie chez les jeunes afin d’écrire avec eux l’avenir de la Profession» conclut Pierre TOFFOLI, 
Président de la Fédération.

À propos de NAVSA : Créée en 1955, la Fédération nationale de Vente et Services 
automatiques (NAVSA) fédère l’ensemble des acteurs de la vente par automate en France, de 
l’amont à l’aval : gestionnaires d’appareils, industriels  fabricants et importateurs de matériel, 
 fabricants de produits alimentaires et entreprises fournissant des produits et services pour appareils  
automatiques. NAVSA compte plus de 240 entreprises adhérentes, qui emploient environ 15 000 
personnes en France et réalisent un chiffre d’affaires annuel estimé à 3,25 milliards d’euros en 
2023.

INFORMATIONS PRATIQUES

WorldSkills France 
Parc CHANOT, Rond Point du Prado

13008 Marseille 

Accès : libre et gratuit
Stand NAVSA : 4A-03


