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LYON, le 2 juin 2022 
 

 

Première journée nationale des ASH (Agents de 
Services Hôteliers), une exclusivité Clériance du 

Groupe Restalliance. 

 

Jeudi 9 juin 2022, et pour la première fois, Clériance, la filiale du groupe Restalliance, 
spécialiste du bio nettoyage et des services hôteliers en établissements de santé, 
organise la « Journée des ASH » sur l’ensemble de ses sites. L’objectif ? Valoriser et 
mettre en avant le métier des Agents de Services Hôteliers, métier essentiel au sein des 
établissements de santé.  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Mettre en lumière les invisibles 

 

Si l’on comprend bien l’importance de leur métier, on oublie souvent de les saluer ou de les 
remercier au quotidien. Pourtant, un simple geste peut apporter bien plus d’humanité qu’un 
long discours.  
C’est ʺ ce sourire, ce merci ʺ que nous voulons valoriser lors de cette journée afin 
de rendre ces métiers de l’ombre visibles. 
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A travers cette première journée du 9 juin, Clériance souhaite : 

 

• Valoriser et faire découvrir le métier indispensable de l’ASH  
• Mettre à l’honneur les ASH et les remercier pour leur implication quotidienne dans 

la vie d’un établissement de santé  
• Susciter des vocations et recevoir des candidatures à l’adresse suivante : 

c.pijot@cleriance.fr 
 

 

Tout en respectant le rythme de la journée de travail, des animations seront réalisées sur les 
établissements : 

 

• Petit déjeuner entre les équipes et la Direction de l’établissement et un membre du 

COMEX du Groupe Restalliance pour échanger autour d’un moment de convivialité.  
• Concours photo avec sélection de la meilleure photo montrant un bel esprit d’équipe 

autour d’un moment de convivialité. Les lots gagnants seront tournés « du prendre 
soin » afin de renforcer les actions déjà existantes sur la QVT.  

• Mise en avant de cette journée auprès des convives/familles par le port d’un 
badge sur les tenues des ASH et Gouvernantes intitulé : « Un sourire, un merci - 
Journée des ASH Clériance » afin de susciter le dialogue. 

 

Des services hôteliers et de bionettoyage, adaptés aux établissements de santé 
 

En clinique, hôpital, Ehpad, maison de retraite ou établissement spécialisé dans l’accueil des 
personnes en situation de handicap, les collaborateurs Clériance assurent quotidiennement 
le bio nettoyage et les services hôteliers à tous les étages. 

 

Les 650 collaborateurs Clériance nettoient plus de 6 000 chambres par jour mais aussi des 
locaux spécifiques, tels que blocs opératoires, box d’urgences, salle de dialyse, ou 
balnéothérapie. 

 

Les équipes d’ASH sont formées et encadrées par des gouvernantes de proximité et 
assurent également des prestations d’hôtellerie et de services, comme l’accueil des 
patients/convives avec la visite de l’établissement, la prise de commande des repas incluant 
service et présentation des plats. 
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À PROPOS DE RESTALLIANCE 
 

 

Depuis 29 ans, le Groupe Restalliance imagine et conçoit exclusivement pour les établissements de 
santé, des solutions personnalisées de restauration et de services hôteliers. Fondée et présidée par 
Christophe DASSONVILLE, Restalliance allie l’exigence, le sens de l’initiative et la générosité pour 
contribuer pleinement au projet des établissements de santé. Conscient qu’une restauration humaine 
et de qualité joue un rôle essentiel dans le prendre soin, le confort et le bien-être des convives, 
Restalliance met en œuvre toute son expertise, son savoir-faire et sa bienveillance pour améliorer leur 
parcours de vie. 

 

 

RESTALLIANCE EN CHIFFRES 
 

 

3 200 collaborateurs 
 

260 M€ de chiffre d’affaires 
 

1 200 établissements clients 
 

10 cuisines 
 

60 millions de repas par an 

 

www.restalliance.fr 
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