
 
 

L'Hôtel de Crillon, A Rosewood Hotel, 

obtient le renouvellement de l'attribution de la distinction Palace 

 

 
 

L'Hôtel de Crillon, le Palace historique de la place de la Concorde à Paris, a obtenu le mardi 
8 avril le renouvellement de la distinction Palace. 
 

Ce renouvellement a été dévoilé par Nathalie Delattre, ministre chargée du Tourisme, 
conformément aux recommandations de la Commission Palace. 

Le 11 mars dernier, Atout France a réuni pour la première fois les nouveaux membres de la 
commission Palace afin d’examiner le renouvellement de l'attribution de la distinction à une 
première promotion composée de 8 établissements parisiens dont l’Hôtel de Crillon, A 
Rosewood Hotel. Cette réunion a permis aux membres de la commission ayant effectués les 
visites de présenter leurs rapports et d'auditionner les représentants de chaque établissement. 
Cette nouvelle attribution de la distinction Palace est d’une durée de 3 ans. 

La commission a soulevé et apprécié l'excellence et l’exigence du service client de l’Hôtel de 
Crillon ainsi que l'élégance des lieux. Selon les membres de la commission, l'engagement 
des collaborateurs - aussi bien ceux qui sont en contact direct avec les clients comme les 
Concierges et les Majordomes, que l’équipe de direction - permettent d'ériger l'établissement 
au rang des meilleurs hôtels de France. Cette attribution valorise également l’investissement 
du Palace pour le rayonnement et l’attractivité de la France. 

Le Palace de l'Hôtel de Crillon confirme ainsi sa position de leader dans le paysage hôtelier 
parisien, français et mondial. Avec son histoire riche et sa renaissance sous l'égide de 
Rosewood, l'Hôtel de Crillon est le symbole de l’élégance et de la grandeur parisienne. Ce 



Palace historique offre à ses hôtes une expérience intemporelle, alliant des intérieurs 
somptueux à un confort moderne, au cœur de l'une des villes les plus romantiques du monde. 

Fier de ce renouvellement, Vincent Billiard, Vice-Président Régional Europe Centrale & du 
Nord de Rosewood Hotel Group et Directeur Général de l’Hôtel de Crillon, A Rosewood 
Hotel a déclaré : « Nous sommes honorés et ravis d’annoncer le renouvellement de notre 
distinction Palace par Atout France pour 3 ans, et je tiens à remercier toute mon équipe pour son 
implication et ses efforts au quotidien afin que notre établissement rayonne à Paris, en France et 
dans le monde entier. C'est grâce à leur souci du détail, à leurs expériences personnalisées et à 
leur incroyable sens de l’hospitalité que l'Hôtel de Crillon est une véritable icône parisienne. » 

 


