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Easilys devient Easilys F&B au sein de la solution globale 
 

Mapal OS 

 
En juin dernier, l’entreprise vendéenne Easilys, spécialiste dans les solutions back office des restaurants, 

intégrait Mapal OS qui devient ainsi le leader européen des logiciels de gestion de l’hospitality. En 

ajoutant le module Easilys F&B à son interface, le groupe espagnol entend s’imposer au niveau mondial 

avec un outil taillé sur-mesure pour les professionnels de l’hôtellerie-restauration, conçu par des experts de la 

profession. Aujourd’hui, Mapal OS se positionne comme LA solution la plus complète et la plus ergonomique du 

marché. 

 
Les évènements professionnels de la rentrée, 

Restau’Co, le 8 septembre (Paris), Sirha, le 23 

septembre (Lyon) et le Forum Agores le 29  
septembre (Soustons) seront l’occasion pour les  
équipes d’Easilys F&B / Mapal OS de présenter 

cette nouvelle offre. 

 
 
« Après avoir équipé plus de 5000 restaurants en France avec Easilys pour aider nos clients à gérer leurs achats, 

contrôler leur marges et assurer la production pour tous types d’activités : multisites, labo de production, dark kitchen, 

restauration collective, etc… le développement à l’international et augmenter la couverture fonctionnelle de nos outils 

était la prochaine étape. L’intégration d'Easilys f&b au groupe Mapal est une évidence 
 
: ensemble, nous couvrons tous les besoins BackOffice des restaurateurs (gestion RH, formation du personnel, 

achats, production, contrôles sanitaires, analyse des ventes), partout en Europe et même ailleurs (300 

personnes, 50 000 restaurants équipés dans 54 pays) et sur tous les marchés (traditionnel, fast food, hôtellerie, 

collectif privé ou public, tourisme, etc…). Mapal OS est la plateforme de gestion la plus complète du marché 

capable d’accompagner les restaurateurs partout et pour tous leurs besoins d’optimisation des marges. » 

Emmanuel Grélaud, fondateur d’ Easilys. 

 
 

Les professionnels de la restauration devaient 

jusqu’à présent souscrire à différents logiciels 

pour gérer leurs établissements et les faire 

cohabiter sans réelle cohérence. Résultat : 

 
• Un besoin de former leurs équipes à 

différents logiciels  
• Une intégration complexe des outils 

administratifs (comptabilité, RH, plannings, 

points de ventes, fiches de paie…)  
• Difficultés pour centraliser les données de 

leur entreprise  
• Des tâches chronophages pour les 

responsables sur site 
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Mapal OS simplifie ces processus en une seule solution composée d'applications-produit et 

d’applications de système. 

 

MODULES / APPLICATIONS-PRODUIT 
 
 

 

Flow learning se consacre à la formation et au développement professionnel des 

restaurateurs : Des tableaux d’annonces, des forums sociaux sont proposés afin d’encourager 

les employés à se perfectionner. Plus de 50 modules de formation, un outil de création de 

contenus, un suivi des compétences et des parcours de formation sont mis à disposition. 

 
 

 

Workforce pour un management complet du personnel :  
Gestion des ressources humaines et système de paie intégrés au logiciel, création et suivi 

des plannings quotidiens grâce aux algorithmes afin de minimiser les coûts de main-d’œuvre 

(embauches, sorties, congés). Prévision des heures effectives et temps de pause, prise en 

compte de l’ambiance de travail (enquêtes) et définition des postes de travail. 

 
 

 

Easilys F&B est entièrement dédié à la gestion des cuisines.  
Toute la production est centralisée. L’outil intègre les achats et l’inventaire des stocks, la 

création des menus, l’analyse des marges et des coûts de denrées alimentaires, le contrôle des 

allergènes, la réduction des déchets, mais également la relation avec les fournisseurs et la mise 

en place d’appels d’offres pour certains produits. 

 
 

 

Compliance enregistre l’ensemble des tâches et des reportings.  
Les opérations liées à la conformité des sites sont gérées à partir de cette application : 

audits, checklists, plans d’action configurables à l’échelle du groupe et de l’établissement. 

 
 
 
 

L’outil Réputation permet de rassembler des millions de commentaires de diverses plateformes 

et d'y répondre automatiquement depuis l'application grâce à l'intelligence artificielle. Ainsi, 

toutes les informations nécessaires sont réunies pour améliorer son service client et sa e-

reputation. 

 
 

 

Facilities vise à contrôler la bonne tenue des équipements et des installations en cuisine.  
Contrôle de l’inventaire, maintenance préventive avec des fournisseurs de 

maintenance externes. 

 

ANALYTICS 
 
 
 

Pour synthétiser l’ensemble des données, Mapal OS a développé Analytics, une plateforme BI 

spécifique pour les restaurants. Elle analyse les chiffres de l’établissement et en fait ressortir 

des tendances. Les KPI (indicateurs de performance) et autres critères d’analyse peuvent être 

configurés en complément. Les données sont remontées en temps réel pour permettre une 

identification instantanée et une prise de décision rapide. Analytics est le premier outil 

permettant aux restaurateurs de faire coïncider l’ensemble des données des applications de 

gestion afin d’avoir une vue globale sur leur activité. 



 

 

Mapal est la seule interface qui propose un suivi 

complet de l’activité des restaurateurs. L’outil 

fait le lien entre les fournisseurs, les 

établissements, la direction et les cuisines. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

À propos :  
Fondé en 2014 par trois frères vendéens, Easilys s’est rapidement déployé pour devenir le leader français dans 

les solutions back office en restauration collective et commerciale. Avec une équipe de 95 salariés, Easilys a 

développé des modules permettant aux professionnels de la restauration d’automatiser les tâches les plus 

chronophages et fastidieuses (gestion des stocks, supervision du parc matériel, création des recettes, réduction 

du gaspillage). Début 2021, 5000 sites en France sont équipés de la solution Easilys et quelques 60 sites en 

Suisse et en Espagne parmi lesquels Vapiano, Big Mama, Pokawa. En intégrant Mapal OS, la jeune entreprise 

accède à un nouveau marché international. 

 

Mapal OS, la plateforme de gestion et de business intelligence qui alimente déjà plus de 50 000 établissements 

dans 54 pays d'Europe et d'Amérique, accélère son développement sur le marché français et européen et 

confirme sa position de géant du secteur à l’international. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

   
 


