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Cafés Richard est présent en région lyonnaise depuis 

près de 25 ans. Installée à Mions (69) depuis 2009, 

l’entreprise a fait le choix de s’installer sur un nouveau 

site situé à La Boisse (01). Plus spacieux avec une 

surface de plus de 3000 m2, ce nouveau lieu répond  
à la belle croissance que connaît Cafés Richard 

dans le réseau du CHR lyonnais et ses 

départements limitrophes. Il traduit également 

l’attachement de la Maison à cette région et son 

souhait de renforcer sa proximité avec ses clients, 

l’un des atouts majeurs de Cafés Richard. 

 
En optant pour une nouvelle construction à La 

Boisse, Cafés Richard choisit un emplacement 

idéalement desservi par des axes routiers proches, 

contribuant, par l’optimisation des tournées de 

livraison, à réduire son empreinte carbone. 
 
Les bâtiments, qui répondent aux nouvelles normes 

environnementales en vigueur, accueillent une 

cinquantaine de collaborateurs de Cafés Richard et 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
d’Expresso Service (assistance technique). Ils ont été 

conçus pour intégrer et rassembler les différents métiers 

de l’entreprise de manière optimale et confortable. Cette 

nouvelle structure permet d’apporter un service plus 

important encore aux clients tout en assurant un 

environnement de travail de qualité aux équipes. 

 
Le showroom, inspiré de l’esprit des bistrots lyonnais 

de par son décor et son mobilier, est dédié à la 

formation afin que nos experts de l’Académie du 

Café puissent y accueillir les clients et leurs équipes. 

Côté logistique, les quais sont conçus pour offrir à 

chaque vendeur-livreur un accès dédié afin de 

faciliter le chargement de leurs marchandises. Les 

magasins et ateliers, plus vastes, ont été modernisés 

afin de disposer d’une capacité supérieure de 

stockage des produits et des machines. 
 
Pour concevoir sa nouvelle agence, Cafés Richard 

s’est appuyé sur le cabinet Architectes & Associés ainsi 

que des partenaires locaux tels que M-360 et Apsi. 



 

 

Soucieuse d’insuffler ses engagements en matière de RSE 

dans ce grand projet, l’entreprise a fait des choix responsables : 

panneaux photovoltaïques sur toute la surface de la toiture 

pensés pour gérer l’électricité en autoconsommation, bornes de 

recharge pour les véhicules de livraison électriques bientôt 

déployés sur le centre-ville de Lyon, parking evergreen pour 

favoriser les surfaces vertes et les écoulements pluviaux, ... 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

En pleine croissance, l’agence 

Rhône / Bourgogne est l’une des 

douze directions régionales qui 

permettent à Cafés Richard d’ancrer 

sa présence partout en France, 

favorisant l’emploi local et 

contribuant à l’essor du tissu 

économique des territoires. 
 

 

Stéphane Dumas (à droite), directeur de l’agence Cafés Richard  
Rhône / Bourgogne et son équipe  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Un showroom et espace de formation dédié aux clients Une logistique optimisée  
 

 

Cafés Richard, leader café de la restauration hors domicile en France, 

perpétue l’art français du café depuis trois générations. C’est aussi le 

premier et le seul torréfacteur français à avoir obtenu le label « Engagé 

RSE » (niveau confirmé). Cette reconnaissance est le fruit du savoir-faire 

et de la créativité d’une communauté d’hommes et de femmes qui 

cultivent, torréfient, distribuent et préparent un produit avec passion, en 

veillant à prendre soin des grains et des Hommes, à chaque étape. 

 
 

 

Pour en savoir plus,  
consultez notre rapport RSE 

 
 
 
 
 
 
 

 
#UnCaféPleinDeRessources 

 
cafesrichard.fr 

 



 


