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Tork étoffe sa gamme PeakServe pour répondre aux 
exigences accrues en matière d’hygiène 

 

 

Avec l'introduction d’une nouvelle recharge de qualité Advanced, associée aux deux formats de distributeurs 

récemment lancés, la famille Tork PeakServe® permet aux directeurs d’établissement d’assurer un haut 

niveau d’hygiène et de mettre en place le même dispositif dans l’ensemble du bâtiment. Le nouveau système 

d’essuie-mains Tork PeakServe® Continu constitue une nouvelle norme pour les systèmes de distribution à 

gros volume. Il offre en effet la plus grande capacité du marché1 grâce à des serviettes compressées à 50 %2, 

assurant une disponibilité constante des serviettes en papier pour les utilisateurs. 
 
 

  

L'hygiène des mains est devenue une priorité pour de nombreuses personne durant la pandémie. Selon une 

récente étude mondiale menée par Essity, 57 % des répondants déclarent avoir des attentes accrues en matière 

d’hygiène pour les toilettes publiques en raison de la pandémie de COVID-193.  

Afin d’aider les directeurs d’établissements et gestionnaires de sites à s’organiser et à faire en sorte que leurs 

employés se sentent plus en sécurité, Tork élargit sa gamme Tork PeakServe avec une nouvelle recharge et deux 

formats de distributeurs. 

Le système Tork PeakServe® utilise des serviettes en papier compressées afin d’offrir la plus grande capacité du 

marché allant jusqu’à 250 % de serviettes4 en plus. Ce système de distribution à grande capacité réduit le risque 



de rupture de stock inattendue et évite des sanitaires surchargés grâce à un système de distribution en continu, 

facile à utiliser qui sert un individu en 3 secondes. Associé à une solution où les occupants ne touchent que les 

serviettes qu’ils utilisent, le distributeur Tork PeakServe offre un séchage des mains plus hygiénique qui aide les 

utilisateurs respecter les nouvelles normes d’hygiène. 
 

« Une bonne hygiène des mains est essentielle pour préserver la santé et la sécurité de la population. Nous 

assurons le respect des normes d’hygiène en veillant à ce que les entreprises soient équipées de systèmes qui 

réduisent le risque de ruptures de stock. Ce n’est pas seulement essentiel mais crucial. Grâce à de récentes 

recherches, nous savons que les attentes des utilisateurs se sont renforcées dans les lieux publics et 

particulièrement pour les sanitaires publics. Les directeurs d’établissement peuvent donc jouer un rôle essentiel 

pour aider les utilisateurs à se sentir en sécurité. Le système Tork PeakServe apporte une disponibilité continue 

d’essuie-mains, ce qui aide les utilisateurs à adopter une hygiène des mains correcte et à réduir le risque 

d’infections », déclare Eric Kleinpeter, Directeur commercial France chez Tork. 

La dernière nouveauté de la gamme est la recharge d’essuie-mains Tork PeakServe® Advanced qui offre un 

toucher doux et une performance absorbante améliorée5 de 20 %. L’aspect visuel est également plus attrayant 

avec l’imprimée Tork. Désormais, les directeurs d’établissement peuvent être plus flexibles et répondre à des 

besoins différents en matière d’hygiène dans différentes zones, tout en utilisant le même système de distribution. 
 

  
 

 

Tork PeakServe® Mini, une plus petite version du distributeur standard, a une capacité allant jusqu’à 1 230 

serviettes. Il est défini comme le plus fin et le plus petit distributeur à grande capacité du marché. Tork a également 

introduit Tork PeakServe Recessed, compatible avec différents types de distributeurs encastrés, rendant possible 

l’amélioration de ceux existants sans rénovation. De plus, il augmente leur capacité jusqu’à 40%[1] et inclus deux 

adaptateurs de tailles, petite et large.  

Les sanitaires dont la circulation et l'agencement peuvent varier constituent un défi commun pour les 

établissements à forte fréquentation. Cela a conduit les établissements à utiliser plusieurs solutions d'essuyage 

des mains dans l'ensemble de l'établissement, compliquant la gestion des stocks et l'entretien. Avec Tork 

PeakServe®, les directeurs d'établissements peuvent bénéficier d'une seule solution pour l'ensemble de leurs 

locaux, ce qui permet un gain du temps et une plus grande disponibilité de l'espace dans les armoires de stockage 

et sur les chariots du personnel de nettoyage, tout en étant suffisamment flexible pour permettre des expériences 

différentes dans plusieurs zones. 

« Le système d’essuie-mains Tork PeakServe® permet aux établissements d’utiliser la même solution dans tous 

les types de sanitaires, quelle que soit leur taille, leur disposition ou leur nombre de visiteurs, ce qui signifie que 

l’équipe de nettoyage sera en mesure de se libérer du temps et de l’espace de stockage. Les distributeurs Tork 

PeakServe peuvent également être remplis à tout moment et permettent au personnel de se concentrer davantage 

sur la maintenance et l’amélioration de l’hygiène plutôt que sur l’approvisionnement des 

distributeurs » conclut Eric Kleinpeter, Directeur commercial France chez Tork. 
 

[1]Compared to competitor's longest roll towel in Europe 

https://anws.co/b8r2K/%7B8864fc8d-6270-4a57-b7a2-ce2bd000942b%7D


[2]Compared to Tork H2 Universal refills 150299 
[3]Essity Essentials Initiative Study 2020-2021 (LINK) 
[4]Compared to Tork H2 Universal refills 150299 and dispenser 552000 
[5]Compared with using Tork Advanced 1ply folded towels in recessed cabinets 
  
 

À propos d’Essity 

Essity est une entreprise mondiale leader spécialisée dans l’hygiène et la santé qui s’engage à améliorer le bien-

être par le biais de produits et solutions de nécessité courante. Le nom Essity vient des mots essentiels et 

nécessités. Notre modèle respectueux de l’environnement crée de la valeur pour les personnes et la nature. Nos 

produits sont vendus dans plus de 150 pays sous les marques internationales TENA et Tork, ainsi que d’autres 

marques fortes, comme JOBST, Leukoplast, Libero, Libresse, Lotus, Nosotras, Saba, Tempo, Vinda et Zewa. 

Essity compte environ 47 000 collaborateurs dans le monde et 13.3 milliards $ (11,2 milliards d’euros) de ventes 

nettes réalisées en 2020. Le siège social de l’entreprise se trouve à Stockholm en Suède et elle est cotée au 

Nasdaq de Stockholm. Pour en savoir plus, consulter www.essity.com 

  

A propos d’Essity en France 

En France, Essity compte près de 3 000 collaborateurs répartis sur 9 sites. Un centre de recherche et 

développement mondial est basé en Alsace. Essity fabrique et commercialise des produits d’hygiène et de santé 

leaders sur leurs marchés à travers des marques telles que Demak’Up, Leukoplast, Lotus, Nana, Okay, TENA et 

Tork. Essity produit également des Marques d’Enseignes. 

Depuis 6 ans, Essity est partenaire de la Croix-Rouge française et permet la distribution de 100 000 kits hygiène 

par an aux personnes sans abri. Plus d'informations sur : www.essity.fr 
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