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L A  P RE MI È RE  MA R K E TPL A CE  DE  

L I VR A I SO N  DE  R E P A S  ÉC O R ES PO N SA B LE S  

  

 

 

Le concept  est  né  d ’un constat  s imple ,  pendant  le  premier  conf inement  :  i l  

n ’ex is ta i t  pas  sur  le  marché de  la  l iv ra ison de  repas,  d ’acteur  capable  de 

répondre  au besoin  de  se  nourr i r  de  façon sa ine  e t  responsable .  

Un constat  v is ib lement  partagé par  les  con sommateurs ,  puisque depuis  sa 

créat ion en novembre 2020,  EATIC  a  connu une t rès  for te  cro issance :  +20  000  

té léchargements ,  +5000 ut i l isateurs  act i fs ,  +150 restaurants  ré férencés à  Par is ,  

Lyon et  L i l le  e t  +30 0 00  repas l ivrés .  

Cet  engouement  a  permis  à  la  jeune star t -up f rançaise  de  lever  pas  moins de  700  

000  euros en ju in  dernier .  Focus sur  un acteur  de  la  foodtech qui  veut  rendre  la  

l iv ra ison de  repas p lus  durable . . .  

https://eatic.fr/


  

 

LA PREMIÈRE PLATEFORME DE LIVRAISON À IMPACT POSITIF  
Alternat ive  de  l ivra ison de  repas inédi te  dans le  monde ,  EATIC met  en  re la t ion 

des  res tauran ts  p roposant  des  p la ts  végé ta r iens e t  vegans  avec  des  consommateurs  

souc ieux  de  leur  b ien -êt re  e t  de  l ’ env i ronnement .  

Dé jà  p résen te  à  Par is  et  sa  pet i te  couronne,  à  Lyon,  L i l le ,  Bordeaux,  Rennes et  

Strasbourg ,  l a  p la te forme reg roupe une  communauté d ’ ut i l isateurs  f idè les  e t  

de  restaurateurs  engagés ,  ma is  c ’es t  avan t  tou t  une  plate forme act iv is te  don t  

l ’ ob jec t i f  es t  de  fac i l i ter  l 'accès à  une a l imentat ion p lus  sa ine ,  p lus  durable  e t  

p lus  respectueuse de  l 'env i ronnement ,  des  humain s e t  des  animaux .  

Depu is  sa  c réa t ion ,  EATIC n ’a  de  cesse  de  pousser  son  modè le ,  sa  char te  e t  ses 

p rocédés vers  des hor i zons  tou jours  p lus ver tueux .  Pour  exemple ,  EATIC a  é té  la  

p remière  p la te fo rme de l i v ra ison  à  met t re  en  p lace  la  l iv ra ison zéro déchet  (avec 

cer ta ins  res tauran ts  par tena i res )  avec  con tenants  cons ignés ,  g râce  à  d es 

par tenar ia ts  avec  des  s ta r t -ups  comme Barepack ,  M i lubo  e t  b ien tô t  la  cons igne 

GreenGo.   

 

LE SAVIEZ-VOUS ?  5,2% des  França is  son t  végé ta r iens 1 ,  végé ta l iens  ou 

vegans ,  e t  15  m i l l i ons  de  França is 2  son t  adeptes  du  f lex i ta r i sme ( le  fa i t  de  

rédu i re  sa  consommat ion  de  p ro té ines  an ima les) .  50% des  França is 3  déc la ren t  

vou lo i r  augmenter  leur  consommat ion  de  p rodu i ts  végé taux .  

 

1 .  Sy n t h ès e  d es  ré s u l t a t s  d e  l ’ é t u de  «  P a n o r a ma  de  l a  co n s o mma t i o n  v é gé t a r i e n n e  e n  

E u r o p e  » ,  ré a l i s é e  p a r  l e  C RE D OC  p o u r  F ra n c e A g r i Me r  e t  l ’ OCH A -  2 0 1 8  

2 .  É t u d e  IF O P p o u r  F r an c e A g r i Me r  -  Ma i  2 0 2 1  

3 .  É t u d e  I FO P  -  2 0 1 7  

 

DES CERTIFICATIONS ET DES INITIATIVES EXEMPLAIRES  
EATIC,  qu i  a  récemment  in tégré  l ' i ncubateur  de  la  V i l l e  de  Par is  Smar t  Food Par is ,  a  

re jo in t  le  mouvement  1% fo r  the  p lane t  en ju i l le t  2021  e t  s ’es t  donc  engagée à  verser  

1% de son  CA annue l  à  des  assoc ia t ions  de  dé fense  de  l 'env i ronnement .  

Para l lè lement ,  10% de ses  bénéf ices  sont  reversés à  des  associat ions 

loca les  ag issan t  pour  la  p réserva t ion  du  c l imat ,  des  espaces  na tu re ls  e t  des 

an imaux .  

La  s ta r t -up  fa i t  auss i  régu l iè rement  des  opéra t ion s  “1  euro reversé  par  commande” .  

 

D’ ic i  l a  f i n  de  l ’ année,  EATIC devra i t  éga lement  recevoi r  l e  s ta tu t  “pend ing  B-Corp ”  

( l a  cer t i f i ca t ion  n ’é tan t  o uver te  qu ’aux  en t repr i ses  ayan t  1  an  d ’ex is tence) .  Les 
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t rans fo rmat ions  en  cours  pour  parven i r  à  l ’ ob ten t ion  de  ce  labe l  son t  auss i  

engageantes  que  l ’augmenta t ion  du  don  aux  assoc ia t ions  de  1  à  2% du  CA ;  l a  m ise  

en p lace  d 'un  code é th ique  au  se in  de  l 'en t r epr i se  e t  d 'un  code  de  sé lec t ion  des 

fourn isseurs  su ivan t  des  c r i tè res éco - responsab les  ;  des  mesures  e t  un  su iv i  de  la  

par i té ,  de  la  d ivers i té  e t  de  l ' i nc lus ion  ;  l ’ o rgan isa t ion  d 'un  co l loque annue l  avec 

l ' ensemble  des  co l labora teurs  pour  dé te rminer  co l lé g ia lement  les  KPIs  e t  OKRs de 

l ' en t repr i se  ou  encore  l ’ In tégra t ion  de  mesures d ' impac t  env i ronnementa l  dans  les  

ob jec t i f s  des  co l labora teurs .   

 

  

 

Auss i ,  l ’ en t repr ise  s ’est  engagée à  ren fo rcer  ses  dons  au tour  de  lu tte  contre  la  

déforestat ion .  En  e f fe t ,  l es  fo rê ts  son t  les  p remières  v ic t imes  co l la té ra les  de 

l ’ é levage.  À  t i t re  d ’exemple ,  ce  son t  1  mi l l i on  de  km2 qu i  son t  cu l t i vés  dans  le  monde,  

so i t  2  fo is  la  super f i c ie  de  la  France* .  20% de  ce t te  super f i c ie  concerne  des  te r res 

i l l éga lement  débo isées*.  La  FAO es t ime en  ou tre  que  70  % de  la  su r face  agr i co le  

mond ia le  es t  u t i l isée  so i t  pour  le  pâ tu rage  du  bé ta i l ,  so i t  pour  la  p roduc t ion  de  

céréa les  des t inées  à les  nour r i r * .  

En f in ,  depu is  sa  c réa t ion ,  EATIC a  mené p lus ieurs  campagnes  au  p ro f i t  

d 'associat ions de  protect ion des animaux comme WWF ou L214 .  
* S o u r c es  :  G r e e n p e ac e  

 

LE SAVIEZ-VOUS ?  Les  é tudes  l ’ on t  mont ré :  l ’ a l imenta t ion  es t  un  pos te 

impor tan t  d ’émiss ions  de  CO2,  e t  d im inuer  sa  consommat ion  de  v iande es t  la  

deux ième ac t ion  la  p lus  e f f i cace  pour  p ro téger  l ’ env i ronnement 4 .  68% des  

França is  pensent  qu ’on consomme t rop  de  v iande en  France ,  e t  56% que la  

p roduc t ion  de  v iande a  un  impac t  négat i f  su r  l ’ env i ronnement 5 .   

 

4 .  A d e me  -  2 0 2 0   

5 .  E t u d e  F r a nc e  A g r i Me r  -  20 2 1  

 

PLUS D’ÉTHIQUE AVEC LES LIVREURS  
Suje t  par t i cu l iè rement  sens ib le ,  la  l iv ra ison des repas est  un enjeu 

cruc ia l  pour  EATIC,  tan t  su r  le  p lan  écolog ique que  soc ia l .  

Pour  l im i te r  son  impac t  env i ronnementa l ,  EATIC a  fa i t  l e  cho ix  de  fa i re  appe l  

à  Stuart  pour  la  l i v ra ison ,  la  p lus  g ra nde f lo t te  de  cours ie rs  indépendants ,  f i l ia le  

f rançaise  du groupe la  Poste .  
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Stuar t  s ’engage a ins i  à  réa l i se r  p lus de  80% des l ivra isons à vé lo .  Du  cô té des 

cond i t ions  de  t rava i l  des  l i v reurs ,  e l le  garan t i t  un  sala i re  minimum ,  pe rmet  

une  rémunérat ion t ransp arente  à  l ’heure  -  supér ieure  à  ce l le  de  ses concur ren ts ,  

et  s ’engage aux  cô tés  des  l i v reurs  pour  la  format ion e t  l ’ insert ion 

professionnel le .  EATIC  souha i te  a l le r  p lus  lo in  e t  env isage  d ’ in tégrer  ses  premiers 

l iv reurs  en CDI  d ’ ic i  la  f in  de  l ’année.  
  

eatic.fr  
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