Foodetective Business, l'infrastructure tech
du monde de la restauration et du retail,
lance son programme de licensing

Les acteurs de la FoodTech et du retail innovent et dessinent les contours du
monde de demain.

A lheure de la transition numérique, les restaurants, kiosques, ghost kitchens,
cafés, bars... ont plus que jamais besoin doutils innovants pour simplifier leur
quotidien et augmenter la satisfaction de leurs clients. Dans le seul secteur de la
restauration, ce marché pourrait atteindre 250 milliards de dollars en 2022
(source).

Parmi les startups montantes qui mettent la tech au service des pros, il y a
Foodetective Business, une jeune pousse implantée a Geneve, Paris et Madrid.

Le concept : un outil tout-en-un permettant aux restaurants et commerces
d'intégrer tous leurs systémes (caisse, livraison, RH, réseaux, stock, fournisseurs,
marketing) sur une seule et unique plateforme et interface. Car oui, la plateforme
fonctionne aussi bien dans l'univers de la restauration que dans celui du retail !

Incubée au Founders Program de Station F en 2019, Foodetective Business est
aujourd'hui présente a travers I'Europe et compte plus de 25 collaborateurs a
travers I'Europe. En mars 2021, cette startup dynamique a levé un Seed de
S2M.

Aujourd'hui, Foodetective Business lance son programme de licensing
permettant a n'importe quel acteur du secteur de commercialiser sa
technologie.
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https://www.bpifrance.fr/nos-actualites/quest-ce-que-la-foodtech
https://business.foodetective.co/fr/

Un quotidien simplifié pour toujours plus d'efficacité et de
satisfaction clients

Foodetective Business permet de gérer tres simplement les fournisseurs,
partenaires, services et outils depuis une seule interface.

Une solution #Easy-to-use qui change tout ! Concrétement, grace a cette
application intuitive, qui s'utilise sans formation, il est possible d'en finir avec :

+ les tablettes qui s'accumulent ;

+ les clients insatisfaits face aux retards de livraison et aux erreurs de
commandes ;

« une grande partie de l'administratif chronophage;

« le temps perdu a traiter manuellement les commandes fournisseurs et
clients ;

- la plupart des mauvaises notes sur les plateformes ;

- les informations sur les réseaux sociaux qui ne sont jamais mises a jour,
faute de temps disponible ;

- le staff alloué a des taches a faible valeur ajoutée ;

- la rupture de stock parce que la commande n'a pas été passée au bon
moment ;

- etc.

Andrea Tassitro, Fondateur et CEO, souligne :

"Nous sommes les premiers a proposer une offre totalement holistique avec plus
de 20 verticales sur une seule et unique plateforme ! En prime, notre technologie
d'intégration Plug & Play permet d'intégrer prés de +600 applications en un seul
clic.”
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Un nouveau plan de licensing

Face a la demande, Foodetective Business permet désormais a tous les acteurs du
secteur de commercialiser sous leur propre nom sa technologie innovante.

Les grandes enseignes de la restauration, les détaillants et les distributeurs, les
éditeurs de logiciels, ainsi que les agences vont pouvoir proposer Foodetective
Business aux restaurants, kiosques, ghost kitchens, cafés, bars, épiceries, etc.

Et bientot....

Aujourd'hui, Foodetective Business continue de se développer en travaillant
notamment a :

« Ajouter un maximum d'intégrations afin de permettre l'ouverture de
nouveaux marchés ainsi que d'étendre son offre.

- Développer un outil d'Intelligence Artificielle qui fournira a ses membres des
notifications & taches afin d'optimiser leurs opérations et efforts marketing.

- Automatiser un maximum de processus afin de réduire les colts et taches
administratives de ses membres.

Zoom sur les principales fonctionnalités

Tableau de bord : toutes les données au méme endroit
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Toutes les données fournies par les applications intégrées sont regroupées
automatiquement sur un seul tableau de bord.

Les + :

- Analyse en temps réel: réception, traitement et affichage d'informations
actualisées ;

- Vision a 360° : reconnaitre les tendances, affiner les processus, identifier les
préférences, analyser le trafic ;

- Dashboard customisable : des parametres peuvent étre ajoutés ou supprimés
afin que le tableau de bord reste 100% pertinent pour chaque établissement.

Gestion des commandes : un travail efficace et simple
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Economiser du temps et de l'argent

Les différentes étapes des commandes en ligne sont automatisées, en salle et en
cuisine.

Les + :

- commandes en lignes regroupées sur une seule plateforme,
- acceptation automatique des commandes,

- moins de staff nécessaire pour gérer les commandes,

« connexion & synchronisation du POS,



- meilleurs temps de livraison et plus de ventes...

Réduire les erreurs de commandes
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Les commandes sont envoyées directement a votre caisse, ce qui évite les erreurs
humaines et rationalise le flux de commandes.

Les + : le service est plus fiable, plus rapide et plus serein.



Ajouter des canaux de vente
Il devient tres facile de s'adapter a 'augmentation des commandes en ligne.

Les + : quelques clics suffisent pour ajouter autant de plateformes que nécessaire
afin d'attirer de nouveaux clients.

Approvisionnement : découvrir de nouveaux grossistes
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Foodetective Business permet de découvrir de nouveaux grossistes et de
commander en ligne au moment opportun.

Les + :

- Un grand choix de catégories de grossistes (FMCG, boissons, hygiéne, etc.) ;

- Commandes effectuées en ligne ;

« Gain de temps administratif ;

- Zéro oubli, méme pour les commandes de petits volumes ou moins
fréquentes ;

« Réduction du risque d'erreurs, ce qui évite de répondre aux questions ou de
modifier les commandes ;

- Suivi facile : linventaire est mis a jour automatiquement grace a la gestion
des vos stocks.



Presence Management : des informations actualisées

 Presence Management

Platform Status
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v

Quelques minutes suffisent pour actualiser toutes les informations publiques.
Les +:

- La synchronisation est automatique avec les moteurs de recherche, les GPS,
les réseaux sociaux et les sites web ;

« Le référencement est amélioré sur les moteurs de recherche grace aux
balises et descriptions précises ;

- Le positionnement est boosté, ce qui permet d'attirer les clients.



Intégrations : pas de code
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Stock Management

Pas besoin de formation, de perdre du temps, de lourds investissements ou
d'équipe technique dédiée....

Foodetective Business fonctionne en mode "click and connect” : tous les outils
quotidiens peuvent étre ajoutés et supprimés trés facilement, pour une utilisation
opérationnelle immédiate.

Les +:
« Un fonctionnement "plug & play” ;

- Des applications a découvrir ;
- Un acceés a des informations et a des nouveaux services.



A propos d'Andrea Tassistro, Fondateur & CEO

L'idée de Foodetective Business débute en 2012 a Londres.

A cette époque, Andrea Tassitro travaille & temps partiel chez Tommi's Burger
(premier client Deliveroo). Il réalise alors que la gestion des systéemes du monde de
la restauration (Livraisons, POS, RH, Stocks, Réservations, Fournisseurs, etc.) est
particulierement complexe. De plus, ceux-ci ne communiquent pas entre eux et ne
sont pas intégrés.

En 2015, Andrea lance The Green Van Company, une chaine de food trucks &
restaurants. Trés rapidement, le jeune entrepreneur est confronté aux mémes
challenges que chez Tommi's Burger.

Apres 2 ans de développement, il quitte The Green Van Company pour lancer
Foodetective Business en Janvier 2018.

"Je me suis fixé une mission simple mais ambitieuse : centraliser tous les
services du secteur de la restauration sur une seule et unique plateforme.”

Edouard Thimon rejoint le projet en tant que co-fondateur et ouvre le bureau de
Paris en 2019.



Pour en savoir plus

Le programme de Licensing : https://foodetective.typeform.com/to/xnVTIVOK

Lien de la Video Licensing: https://www.youtube.com/watch?v=P6QsrE26JUo

Site web :

» en francais : https://business.foodetective.co/fr/
e en anglais : https://business.foodetective.co/en/

LinkedIn : https://www.linkedin.com/company/13981713/admin/

Instagram : https://www.instagram.com/business.foodetective.co/

Youtube:
https://www.youtube.com/channel/UC2MnDoNtpuh5CTbhEtOOGbA/featu red

Facebook : https://www.facebook.com/business.foodetective/
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