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Les équipes Accor dans les starting-blocks 

pour les Jeux Paralympiques de Paris 2024 

• 150 collaborateurs Accor mobilisés pour les athlètes lors de la cérémonie 

d’ouverture des Jeux Paralympiques de Paris 2024 ; 

• Accor fait don de 1 000 télécommandes pour les sportifs et voyageurs 

déficients visuels ou non-voyants au Village des Athlètes et dans ses 

hôtels ; 

• Nouveau cap dans la labellisation « Tourisme et Handicap » avec +400 

hôtels sous enseignes Accor inscrits dans la démarche. 

 
« Les Jeux Olympiques de Paris 2024 ont été un immense succès plébiscité par les 

athlètes, les supporteurs et les voyageurs du monde entier. Nos collaborateurs au sein 

des Villages ont été pleinement mobilisés sur cette période afin de faire vivre à tous des 

moments extraordinaires. Cette mobilisation continue et Accor illustrera à nouveau avec 

enthousiasme son savoir-faire et ses valeurs d’inclusion lors des Jeux Paralympiques de 

Paris 2024. », déclare Sébastien Bazin, Président-Directeur général Accor. 

 
Cérémonie d’ouverture des Jeux Paralympiques de Paris 2024 : le sens de 

l’hospitalité de Accor au service des athlètes 

A événement inédit, dispositif inédit : 150 collaborateurs Accor, les Heartists®, ont 

répondu présents pour accompagner les équipes Paris 2024 à l’occasion de la cérémonie 

d’ouverture des Jeux Paralympiques de Paris 2024. Les Heartists® illustreront leur sens 

de l’hospitalité afin d’accueillir, soutenir et servir les athlètes et délégations avant leur 

défilé sur la Place de la Concorde, le 28 août prochain. Accueil et orientation à leur 

arrivée en bus, préparation et organisation des drapeaux officiels pour les différentes 

délégations, distribution de serviettes rafraîchissantes et spray brumisateurs, moments 

de détente à l’aide d’outils de massage ou encore réalisation d’une photo souvenir : tout 

le savoir-faire et savoir-recevoir de Accor seront mis au service des plus de 5000 

personnes prêtes à défiler. 

 
1000 télécommandes pour les athlètes et voyageurs déficients visuels ou non- 

voyants 

Accor distribuera 600 télécommandes normalisées aux sportifs à leur arrivée au Village 

des athlètes de Paris 2024 ainsi que 400 autres au sein de ses hôtels, leur permettant 

ainsi de s’orienter de manière autonome. Ces télécommandes déclenchent tous les 

dispositifs multisensoriels adaptés (balises sonores dans les hôtels du Groupe 

sélectionnés et le Village des Athlètes de Paris 2024, modules sonores aux feux piétons, 

etc.), permettant ainsi des déplacements sécurisés pour les personnes mal ou non 

voyantes. 

 
Nouveau cap franchi dans la labellisation « Tourisme et Handicap » : +400 

hôtels Accor impliqués dans la démarche 

https://www.okeenea.com/


 
Le label d’État « Tourisme & Handicap » reconnais les établissements engagés dans une 

démarche d’accessibilité de qualité, afin de promouvoir un tourisme inclusif à tous. Cette 

initiative et les critères de labellisation garantissent que les hôtels Accor répondent aux 

besoins spécifiques des personnes, quel que soit le handicap - auditif, mental, physique 

et visuel. Avec plus de 400 hôtels engagés dans la démarche Accor poursuit ses 

ambitions de faire de ses établissements des lieux de vie accessibles pour tous. 

 

 
*** 

 
À PROPOS DE ACCOR 

 

Accor est un leader mondial de l’hospitalité proposant des expériences dans plus de 110 pays avec 5 700 

hôtels, 10 000 restaurants & bars, des espaces bien-être ou encore de télétravail. Le Groupe déploie un 
écosystème parmi les plus diversifiés du secteur, grâce à plus de 45 marques hôtelières allant du luxe à 

l’économie, en passant par le lifestyle avec Ennismore. Accor s’attache à agir concrètement en matière  
d’éthique et d’intégrité professionnelle, de tourisme responsable, de développement durable, 

d’engagement solidaire, et de diversité & inclusion. Fondée en 1967, Accor SA, dont le siège social est 
situé en France, est une société cotée sur Euronext Paris (code ISIN : FR0000120404) et sur le marché 

OTC aux États-Unis (code : ACCYY). Pour plus d’informations, rendez-vous sur group.accor.com ou 

suivez-nous sur X, Facebook, LinkedIn, Instagram et TikTok. 
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