
 

    

Big Fernand automatise le traitement de ses 1 300 factures par mois avec Yooz 

La solution Yooz permet à l’enseigne de restauration rapide de centraliser ses 
factures, d’en assurer la traçabilité et d’en sécuriser l’archivage. 
  

 

    

Aimargues, le 12 mars 20 – Afin d’accompagner l’expansion de son réseau de 
restaurants et de moderniser la gestion de ses factures fournisseurs, Big Fernand a 
déployé la solution Cloud de facturation électronique et d’automatisation des 
processus achats et ventes de Yooz. L’enseigne bénéficie désormais d’un 
processus comptable automatisé, d’une meilleure traçabilité des documents et 
d’un gain de temps notable pour ses équipes financières.  

 

Une croissance rapide qui complexifie la gestion des factures 

Créé en 2012, Big Fernand s’est rapidement imposé comme une référence dans 
l’univers du burger gourmet en France. L’enseigne exploite aujourd’hui une 



vingtaine de restaurants en direct, tandis que d’autres établissements sont 
intégrés à un réseau de franchisés dans 48 villes en France.  

 

Cette expansion rapide s’est accompagnée d’une forte augmentation des flux 
administratifs, avec près de 1 300 factures fournisseurs à traiter chaque mois. 
Jusqu’alors, chaque restaurant recevait directement ses factures, qu’il devait 
ensuite transmettre au siège pour traitement comptable.  

 

Ce fonctionnement manuel a rapidement montré ses limites, notamment en 
matière d’accès aux documents, de saisie et de suivi.  

 

« L’accès aux factures était devenu compliqué. Nous n’avions pas d’accès à 
distance et nous perdions beaucoup de temps à saisir manuellement les factures 
dans Sage 100, avec également un risque de perte de documents », explique Nina 
Cerneau, Responsable Comptable de Big Fernand. 

  

Yooz pour automatiser et centraliser le traitement des factures 

Afin de rationaliser ces processus et d’accompagner la croissance du groupe, Big 
Fernand a déployé la solution de dématérialisation Yooz, recommandée par son 
cabinet d’expertise comptable.  

 

La mise en place a été réalisée en un mois seulement, dès 2018, dans l’ensemble 
des restaurants gérés directement par le siège.  

 

Désormais, les factures fournisseurs sont envoyées par e-mail vers une adresse 
dédiée, puis intégrées automatiquement dans Yooz. Les écritures comptables sont 
ensuite transmises au système Sage 100 via des échanges de fichiers. Des 
workflows de validation automatisés, configurés par fournisseur ou par type de 
charge, permettent d’orienter les factures vers les responsables concernés et d’en 
fluidifier le traitement.  

 



« Une solution de dématérialisation qui permet de gagner du temps et de simplifier 
notre travail au quotidien », souligne Nina Cerneau, Responsable Comptable.  

 

Des gains immédiats : productivité, traçabilité et archivage sécurisé 

L’adoption de Yooz a permis à Big Fernand d’améliorer significativement l’efficacité 
de ses processus comptables :  

• Gain de temps : automatisation de la saisie et recherche instantanée des 
documents, réduisant les tâches manuelles chronophages.  

• Traçabilité complète : historique détaillé de validation des factures et suivi 
précis des actions réalisées.  

• Audit facilité : accès rapide aux documents et à l’ensemble du parcours de 
validation.  

• Archivage légal sécurisé : avec YoozProtect, les factures sont archivées 
pendant 10 ans, conformément aux obligations réglementaires.  

• Analyse des coûts : possibilité d’effectuer des recherches et analyses 
détaillées pour mieux piloter les coûts, notamment sur les matières 
premières.  

• Confort d’utilisation : accès aux documents à distance, favorisant le 
télétravail et simplifiant l’usage pour les équipes.  

 

« C’est un vrai plus de pouvoir accéder facilement aux factures sans avoir besoin 
d’aller fouiller dans les archives. L’outil est très performant », conclut Nina 
Cerneau.  

 

Une comptabilité plus agile pour accompagner la croissance du réseau 

En automatisant la gestion de ses factures fournisseurs, Big Fernand a modernisé 
ses processus financiers et renforcé la visibilité sur ses flux documentaires. La 
solution Yooz permet aujourd’hui aux équipes comptables de gagner en efficacité, 
en fiabilité et en sérénité, tout en accompagnant le développement continu de 
l’enseigne et sa préparation aux évolutions réglementaires, notamment la 
généralisation de la facturation électronique.  



  

### 

  

A propos de Yooz :   

Yooz est la solution Cloud de facturation électronique et d’automatisation du 
processus Purchase-to-Pay (P2P) la plus intelligente, la plus puissante et la plus 
facile à utiliser. Elle apporte des bénéfices inégalés en matière de productivité, 
rapidité et sécurité à plus de 7 000 clients et 600 000 utilisateurs dans le monde qui 
traitent leurs achats et leurs factures. 

Son succès s’appuie sur la combinaison unique des performances de ses 
technologies d’Intelligence Artificielle, de son extrême simplicité, et de sa capacité 
à couvrir la facturation électronique sortante et entrante et le processus P2P, 
depuis la gestion des achats jusqu’au bon à payer.   

Yooz est basée en Europe et aux USA.   

En savoir plus : www.getyooz.com               

Suivez-nous sur  : Facebook - LinkedIn - X  

  

    

 

 

https://45uuf.r.a.d.sendibm1.com/mk/cl/f/sh/1t6Af4OiGsDg0hBhUqUsSbr2gqa5sg/8uQ3bTo29lsZ
https://45uuf.r.a.d.sendibm1.com/mk/cl/f/sh/1t6Af4OiGsE8LPO7tCancrus4fYpak/HqAfRS1vR1N_
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