The Adecco Group dévoile quels sont les métiers saisonniers en tension : zoom sur
I’hoétellerie et restauration

The Adecco Group, grace a son outil Adecco Analytics basé sur des algorithmes exclusifs,
permet de mieux comprendre les dynamiques et les enjeux de 'emploi dans les secteurs, les
métiers et les territoires, afin d’anticiper et de faire toujours mieux correspondre l'offre et la
demande.

Alors que la saison estivale bat son plein, de nombreux métiers saisonniers se révélent en
tension, et ce dans plusieurs secteurs et régions clés de notre économie. C’est le cas
notamment de I’hétellerie-restauration, du tourisme, de [I'animation et des
loisirs : 200 000 offres d’emploi ont été publiées au second trimestre 2022, soit 50 % de plus
que l'année derniére. Pourtant, les demandes des saisonniers sont encore bien loin de
répondre a cette explosion des offres.

L’intensification de cette tension dans le recrutement est en grande partie liée
a ’asséchement des canaux traditionnels de recrutement (candidatures spontanées,
réseaux personnels, cooptation...) et a la raréfaction des candidats, dont les attentes ont
évolué depuis la crise sanitaire, en recherche d’autres activités et de conditions de travail plus
favorables.

Depuis la pandémie, I’hotellerie — restauration attire de moins en moins de saisonniers

La France recherche 28 000 cuisiniers cet été, c’est 61 % de plus que I'année derniere et 69
% des recrutements sont jugés difficiles. Mais cette tension se retrouve dans I'ensemble des
métiers de la restauration :

Métier (Rome) Offres T2-22 | Evo l1an | Tension | Dont en Régions

Service en restauration 30 000 +14% 64% AuRA 5000, PACA
2300, IDF 3000

Personnel de cuisine 28 000 +44% 69% NoA 3000 (+45%)
GrEst 2000 (+51%)

Plonge en restauration 23 000 +61% 60% BFC, CVL x2, IDF
+82%

De méme, les besoins en matiére d’hétellerie, d’animation et de loisirs explosent, en raison de
l'intérét croissant des Francais pour des destinations de vacances plus proches. Ces derniers
ne se cantonnent plus au littoral, mais sont de plus en plus attirés par la campagne et la
montagne.



Enfin, les métiers de personnel d’étage et d’employé polyvalent en hétellerie sont ceux
qui enregistrent la plus forte croissance, notamment en lle-de-France, ou ces métiers
sont particuliérement en tension (X3), alors que le tourisme international redémarre
fortement :

Métier (Rome) Offres T2-22 | Evo lan | Tension | Dont en Régions
Personnel polyvalent d’hétellerie 14 000 +87% 67% IDF x3 ; BFC, Bret,
GrEst x2
Personnel d’étage 11 000 +103% | 66% IDF x3 ; AuRA, PdL
HdF, CVL x2
Education en activités sportives 5 000 +45% 51% BCF x2, CVL+62%,
PdL +62%
Animation en centre de loisir 4 000 +38% 53% PACA +87%, BFC
+81%, Norm +76%
Accompagnement d’activité de 2500 +64% 33% Norm+134%,
loisir Corse+113%
GrEst+86%
Animation d’activité culturelle et 3500 +38% 53% Paca +124%, Norm
ludique +82%, IDF+49%
Accueil touristique 1200 +64% 35% IDF, CVL, BFC x2




