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1  L’enquête « Besoins en Main-d’œuvre (BMO) » est une enquête réalisée chaque année par France Travail avec 

le concours du Credoc portant sur près 2,4 millions d’établissements. Elle est utilisée comme outil d’aide à la 
décision par France Travail pour mieux connaître les intentions des établissements en matière de recrutements. 

Près de 450 000 établissements ont répondu à l’édition 2025, dont 17 000 à une enquête complémentaire plus 

détaillée. Elle décrit les besoins des entreprises par métier (217 « familles professionnelles »), par secteur 
d’activité (24 secteurs de la nomenclature d'activités française, NAF) et à un niveau géographique fin, le bassin 
d’emploi (406 bassins).   
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À propos de France Travail : 

France Travail a remplacé Pôle emploi au 1er janvier 2024.  

France Travail est l’opérateur public de référence du marché de l’emploi. Dans le cadre de sa 
mission de service public, l’établissement s’engage à garantir l’indemnisation et 
l’accompagnement de toutes les personnes à la recherche d’emploi et à répondre aux besoins 
de recrutement de toutes les entreprises. Pour ce faire, France Travail s’appuie sur un réseau 
de près de 900 agences de proximité, sur 55 000 collaborateurs et sur la coopération avec tous 
les autres acteurs de l’emploi, de l’insertion et de la formation, réunis dans le Réseau pour 
l’emploi.  
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