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Le GHR se mobilise pour accompagner I'hétellerie-restauration a la cybersécurité !

A l'occasion du mois de la cybersecurite et pendant toute la semaine du 23 octobre, le Groupement des
Hotelleries et des Restaurations de France (GHR) va publier une serie de visuels pour alerter les
établisserments du secteur aux bons usages du numeérique ! A I'aide de paralléles entre les dangers de la « vie
physique » et ceux de la « vie numerigue », le GHR souhaite partager a travers cette campagne les bonnes
pratiques a adopter.

Les chiffres sont sans equivoques : les TPE-PME sont les premiéres cibles des cyberattaques, notamment par
leur manque de protection et de vigilance. Or plus de 50% de celles qui sont attaguees ont un risque de
défaillance dans les 6 mois suivants.

L'annee 2023 a en effet vu une explosion des tentatives de cyberattaques des etablissements du secteur de
I'hétellerie-restauration. Le GHR communique a chaque alerte et rediffuse ses supports congus dés 2018. «
On voulalt marquer les esprits avec des images fortes, explique Fabienne Ardouin, Présidente de la
Commission des Enjeux numeériques du GHR, pour faire comprendre aux etablissements qu'il est urgent
d'agir. »

Quatre focus ont donc ete choisis par le GHR pour correspondre aux attagques et aux actions de protection
les plus importantes pour le secteur de I'hétellerie-restauration : les bases de la cybersécurité, le phishing, le
faux ordre de virement, les mots de passe. L'objectif est de relayer les informations du site officiel
cybermalveillance.gouv.fr mais en les adaptant aux contraintes opéerationnelles du secteur.

Pour Fabienne Ardouin « ¢ca ne suffit plus d'étre sur la défensive. Nos etablissements sont digitalisés que ce
soit par choix stratégique du gerant ou par la simple présence de numerique dans nos equipements de base,
nos clients, nos salaries... On ne peut plus se permettre de croire gu'on est a l'abri parce qu'on est petit I'»

Pour cloturer ce cycle de sensibilisation, le GHR diffusera son Guide dédié a la Cybersécurité. Toutes les fiches
pratiques sont concentrees dans un seul document pour devenir un outil de reference a tous les
etablissements adherents du GHR.

Retrouvez les difféerentes fiches pratiques dans la rubrique dédiée a la cybersécurité sur le site internet du
CHR www.ghrfr!

Les adhérents du GHR peuvent demander le Guide complet de la Cybersécurité en HCR en se rapprochant
de son bureau local.

A propos du GHR

Le Groupement des Hotelleries & Restaurations de France (CHR) est né le ler janvier 2023 de la fusion de trois
organisations professionnelles représentatives : le GNI, Groupement National des Indépendants Hdotellerie et
Restauration, le SNRTC, Syndicat National de la Restauration Thématigue et Commerciale et le SNRPO, Syndicat
National de la Restauration Publigue Organisée.

Le CHR federe a ce jour 15 000 établissements employant 180 000 salariés.



